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Liee Kolleginnen,

lebe Kollegen!

Die Wahlen sind vorbei, vermutlich wird der letzte
»Past-Bundeskanzler auch der neue Bundeskanzler sein
und es kann weitergearbeitet werden.

Fiir uns ApothekerInnen bedeutet das aber ,,zuriick an den
Start®, und zwar mit allen Inhalten, von denen wir die vorige
Regierung tiberzeugen konnten und die deshalb Eingang in
deren Programm gefunden hatten; hier geht es vor allem um
unsere Zukunftsprojekte im Rahmen unseres Strategiepa-
piers ,,Apotheker 2030“ wie die ,,Klinische Pharmazie inkl.
Medikationsmanagement®, ,,Einbindung in die Primérver-
sorgung’, ,Moglichkeiten einer Weiterverschreibung® etc. In
Bezug auf die Apothekengesetznovelle besteht zumindest die
vage Hoftnung, dass der Entwurf, der ja aufgrund der politi-
schen Ereignisse auf Eis gelegen ist, nun entsprechend posi-
tiv erledigt werden kann.

Wir brauchen vor allem eines:
Ilhr Vertrauen, lhre Mithilfe und lhre
Rickendeckung!

Sobald also nun die neue Regierung ,,steht”, werden wir -
der VAAO sowie das gesamte Apothekerhaus — erneut alle
unsere Moglichkeiten nutzen, damit unsere Projekte und
Zielsetzungen in den diversen Programmen Beriicksichti-
gung finden, und damit ein modernes Berufsbild, das auf der
Expertise der ApothekerInnen aufbaut. Dabei sind beson-
ders jene Funktiondre im Apothekerhaus gefordert, die zur
neuen Regierung ein Naheverhiltnis haben. Denn, wie ge-
sagt, wir miissen angesichts der Herausforderungen, aber
auch der Chancen alle ,,Lobbying-Kanale® nutzen.

Es ist eben ein Marathon, und kein Sprintbewerb, wobei es
derzeit — angesichts der Lieferengpisse, des neuerlichen An-
laufs des dm in Bezug auf OTC-Arzneimittel, der Hausapo-
thekenproblematik u.v.m. - eher nach einem veritablen Hiir-
denlauf aussieht.

Weiters stehen uns auch die alljahrlichen Kollektivvertrags-
verhandlungen ins Haus, fiir die wir mit der Anderung des
Gehaltskassengesetzes, die wir noch vor der Wahl im Parla-
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ment ,,durchbringen” konnten, eine sehr gute Basis und mehr
Spielraum bei den Gehaltsforderungen geschaffen haben.

Unser Ziel ist jedenfalls, dass wir nach den Kammerwahlen
im Janner 2022 mit unserem Strategieplan ,Apotheker
2030 der auch bei der ,alten, neuen Regierung sowie bei
Hauptverbandschef Alexander Biach auf ,,offene Ohren® ge-
stoflen ist, in die praktische Umsetzung gehen konnen.

Fiir alle diese, z. T. schwierigen Verhandlungen benétigen
wir eine durchdachte Strategie, viel Engagement, eine breite
Konsensbereitschaft und grofie Hartnackigkeit ...

Wir brauchen aber vor allem eines: Thr Vertrauen, Thre Mit-
hilfe und Ihre Riickendeckung!

Wir sind gut vorbereitet; aber ohne Thre Unterstiitzung — im
VAAO, im Apothekerhaus, aber auch jeden Tag an der Tara
- kénnen wir nichts ausrichten.

Unterstiitzen Sie uns als VAAO—Mitglied, damit wir ,,stark
auf Ihrer Seite“ sein und Sie mit dem nétigen Nachdruck
vertreten konnen!

Ihr Mag. pharm. Raimund Podroschko
Pré&sident

Verband Angestellter Apotheker Osterreichs
podroschko@vaaoe.at
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@ IHRE LANDESGRUPPEN

Unsere Landesgruppenobleute Uber ihre Erfahrungen

- lieferengpdsse -
ein Problem an der lara™”-

Irj unserer kleinen Umfrage schildern dieVAAO-Landesgruppenobleute
ihre Erfahrungen im Handling von Lieferengpassen und erlautern die
Problemstellungen, die ihnen an der Tara dabei begegnen.

Lieferengpésse von
Arzneimittel haben sich
leider schon zu einem
alltiglichen und sehr
fordernden Problem an
der Tara entwickelt.
Nicht umsonst belegen
Statistiken, dass pro
Apotheke zwei Stunden
pro Tag fiir die Behebung
dieses Problems einge-
setzt werden.
Wir ApothekerInnen haben die unangenehme
und undankbare Aufgabe, dem Kunden an der
Tara die schlechte Nachricht iiber die Nichtlie-
ferbarkeit seines Medikaments zu {ibermitteln,
ein Problem, fiir das wir nicht verantwortlich
sind und das ein grofRes Fingerspitzengefiihl in
der Kommunikation erfordert. Andererseits
beraten wir den Kunden iiber mogliche Alterna-
tiven mit dem gleichen Wirkstoff, Stirke und
Packungsgrofe und empfehlen das auch dem
Arzt, wenn notig, denn das ist eine unserer
Kernkompetenzen. Eine doppelte Aufgabe, die
vom Gesundheitssystem bzw. den anderen
Playern, sei es die Industrie, die Arzteschaft
oder die Sozialversicherung, nicht anerkannt
bzw. schon gar nicht honoriert wird. Das zu
indern und sichtbarer zu machen, dafiir setze
ich mich ein! Denn Leistung und Qualitit sollen
auch honoriert und anerkannt werden!

Mag. pharm.
Susanne Ergott-Badawi

VAAO-Landesgruppenobfrau Wien
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Derzeit sind sehr viele Medikamente nicht
lieferbar, und ich habe den Eindruck, die Si-
tuation verschirft sich zusehends. In etli-
chen Fillen kann man nicht einmal mehr
auf andere Hersteller ausweichen. Besonders
schlimm ist es, wenn es sich um lebensnot-
wendige Arzneimittel wie Immunsupressiva
handelt.
Viele Kunden sind verirgert, einige von ih-
nen sind aber auch verstindnisvoll und mei-
nen: ,Schon wieder nicht lieferbar! Dann
nehme ich halt anstelle des Novalgins Metagelan. Hauptsache ich
habe etwas gegen meine Schmerzen!" Fiir uns ApothekerIne .
bec.ieutet diese Situation einen hohen Aufwand an Logistik ne:il
Zeit, die ich viel lieber fiir die Beratung unserer PatientIgnnen o
wenden wiirde. Sie bedeutet fiir uns aber auch eine gute Gelegveerf:

heit, unsere Unverzichtbarkeit unter Beweis zu stellen. Dies
Chance sollten wir nutzen! ‘ )

Mogﬂ. pharm. Petra Griesser
VAAO-Landesgruppenobfrau Steiermark

Wenn Arzneimittel, zu denen es Al-
ternativen von anderen Herstellern
gibt, nicht lieferbar sind, so ist dies
mit Mehraufwand verbunden, aber
logistisch managebar. Leider steigt
dadurch auch das Risiko fiir Fehlan-
wendungen und mangelnder Adhe-
renz. Zum wirklichen Problem wird
es, wenn Therapieumstellungen notig
werden und Hersteller Arzte nicht

" informieren.

Mag. pharm. Roman Nimylowytsch
VAAO-Landesgruppenobmann Oberdsterreich
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Das Problem der Lieferengpésse Wir  Apotheker ajg Bindeglied

begleitet uns jetzt schon sehr zwischen Arzt und Patient S

lange, zu lange! Dass zugelasse- von Lieferengpiissen an der T

ne und am Markt befindliche massiv betroffen. Wir miissen ung

Arzneimittel bei uns einfach tagtaglich fiir Probleme entschy]-
nicht verfiigbar sind, ist eines digen, fiir die wir nichts kénnen,
mitteleuropdischen Landes wie Es braucht sehr vie] Empathie
Osterreich nicht wiirdig. Fir und Kommunikationsgeschick

uns ApothekerInnen bedeutet um die zu Recht verirgerten un ci

das, dass wir einen nicht unwesentlichen Teil unserer besor, gten Patienten zy beruhigen, Nigeieyie Ein

satz und einem enormen
fall lassen sich zufriedens
Betroffenen finden. Von
freilich wenig mit. Es wj

Zeit und unserer Aufmerksamkeit — anstatt der Bera-
tung unserer Patientlnnen — der Losung dieser Proble-
me widmen miissen. Hier muss schnellstens eine Lo-
sung gefunden werden; das wird Osterreich aber nicht

Zeitaufwand pro Kunden-
tellende Losungen fiir alle
all dem bekommt der Arzt
e um ein vielfaches einfy-

allein schaffen, sondern hier muss ein europdischer cher, wenn man zyr Wirkstoffverordnun libergi

Ansatz gefunden werden. Eine wesentliche Erleichte- Es wur den dem Patienten lange Wartezeifen -e;i;nfg Ny
rung wire eine Wirkstoffverschreibung. Bis dahin nate, bis man den Arzt erreicht hat - und ein yp e" (.)_
sind wir auch in Fragen nicht lieferbarer Arzneimittel ges Im-Kreis-Geschickt—Werden erspart bleibennZO:ll —

dem kann ejn aus

die ersten Ansprechpartner fiir unsere PatientInnen, -
Abhilfe schaffen.

gekliigeltes Frithwarnsyst,
und ich erlebe, dass sie unsere diesbeziiglichen An- ystem

strengungen sehr schatzen.
gung Mag. pharm. Stefanie Lair

Mag. pharm. Katja Kraut-Sadounig VAAO-Landesgruppenobfrau Tirol
VAAO-Landesgruppenobfrau Burgenland

Zu unserem Alltag,

dass Arzneimittel nicht 1'1efer.balulrt
sind. Diese Engpasse stellen nic —
nur ein Argernis fur un?ere Ku.n

dinnen dar, sondern fithren 1m

r_
schlimmsten Fall sogar Zu Veréo
1 bei den Patien-

Fiir uns Apotheker bedeutet das Prob-
lem der Lieferengpisse einen erhebli-
chen Mehraufwand. Aber fiir mich be-
sonders frustrierend ist, wenn ich
meinen PatientInnen gegeniiber in Er-
? klarungsnotstand komme und mich
bemiihen muss, dass ihr Vertrauen in

Es gehort leider

l
— .
: notstande
unser Gesundheitssystem nicht zu sehr gungs Ich finde es besonders
; n.
/ Schaden nimmt. Thre Adherence tut ﬂm:t‘ dass ein schnellerer Infor-
; : B8 ichtig, i
« . dies aber sicher, nimlich dann, wenn wien & sch angestrebt wird, i
mationsaustat mindest die Ursache fir

sie wieder einmal ein unbekanntes Er-

Kunden zu
. . . S man dem
satzprdparat bekommen. Sie sind verwundert, verunsichert :

i an
n kann. Des Weiteren muss m
auseinandersetzen

soda: .
die Misere mitteile

und skeptisch. D 5 ; . i . .
Griind P. as alles'ware nicht notwendig! Denn die ich intensiv mit dieser Thematik e Vorfille
riinde sind bekannt. Hier wiren Augenmafd und das Be- SI : nsiitze entwickeln, damit e
und LOSUngs® ndern in Zukunft wiede

wusstsein gefragt, dass im Gesundheitswesen die freje
Marktwirtschaft fehl am Platz ist. Ich wiinsche mir jeden-
falls, meine PatientInnen bestmaglich betreuen zu kénnen.
Dazu gehért auch, die benétigten Arzneimittel moglichst
vorritig zu haben. Mag. pharm. Iris

VAAO-Landesgruppen

teigern, SO
doch einko
allein bewaltigen kann.

sich nicht weiter s :
puriickgehen. Das istje
Osterreich sicher nicht

mplexes Thema, das

Reinisch
obfrau Karnten

Mag". pharm. Elisabeth Biermeier
VAAO-Landesgruppenobfrau Niederosterreich
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ADVERTORIAL

Schul3ler

Seratung an der

Tara — kurz und hilfreich

SchuBler Salze als supportive Heilweise zu verstehen und in
der Apotheke zu etablieren, ist eine strategische Entscheidung
im Apothekenteam, bringt Kundenanbindung und fihrt zu

insgesamt profitiert.

ehr oft besteht die Befiirchtung, dass bei Schiif§ler-
Beratungen in der Apotheke viel Zeit eingesetzt wer-

den muss. Das gilt aber nur, wenn Antlitzanalysen
angeboten werden, und das muss nicht immer sein.
Schiiffler-Beratung kann auf verschiedenen Ebenen stattfin-
den, je nach Bedarf, aber auch je nach Personal- und Zeitreser-
ven. Schiif§ler ist eine das Leben begleitende Heilweise und oft

helfen schon einfache Tipps.

Ausbildung, Wissen, Fortbildung -
Voraussetzungen flr einen erfolgreichen
Verkauf der SchuBler Salze.

Schiiffler Salze werden immer dann aktiv in der Apotheke
angeboten, wenn ecine ausgebildete Schiiffler-Fachkraft in der
Apotheke titig ist. Ausbildung und Kenntnis der biochemi-
schen Zusammenhinge sind hierbei die Voraussetzung, um
hilfreich den Kunden zur Seite stehen zu kénnen.

Als Beispiel sei hier das Problem Kopfschmerzen dargestellt:
In der Biochemie nach Dr. Schiifiler gibt es mehrere Schiifiler
Salze, die bei Kopfschmerzen empfohlen werden kénnen. In
einem kurzen Gesprich lisst man sich beschreiben, wie sich
der Kopfschmerz duflert und kann dann das entsprechende
SchiifSler Salz sehr rasch empfehlen.

In diesen kurzen Gesprichen kann die Fachkraft sehr in-
dividuell auf die Bediirfnisse der Kundin, des Kunden einge-
hen und zusitzlich zu den Salzen selber auch magistral selbst

guten Kundengespréachen, wovon das Apothekenteam

von Mag. pharm. Susana Niedan-Feichtinger

hergestellte Cremegel- oder Salbenmischungen sowie eventuell
selbst hergestellte Schiifller-Zipfchen empfehlen. Durch in-
dividuelle Tipps iiber bestimmte Schiiffler-Salz-Mischungen
entsteht ein fiir den Kunden mafigeschneidertes Instrumen-
tarium. Gleichzeitig wird der Apotheker vor Ort unersetzbar.

Sehr viele Kunden sind dankbar fiir Zusatztipps. Ein kurzer
Blick iiber die Tara ins Antlitz des Kunden, und sofort fillt ei-
nem der Hauptmangel auf. Zumindest kann man seine Schliis-
se zichen und, dann reicht schon der Hinweis auf 1 oder 2
Mineralstoffe, um hilfreich zu unterstiitzen.

Die Vernetzungen mit Nahrungserginzungsmitteln, dufle-
rer Anwendung, Bachbliiten oder Homoopathie erméglichen
es, das eigene Wissen in die unterstiitzende Beratung einflie-
en zu lassen.

Zufriedene Kunden, die sich personlich angesprochen
fithlen, sind dankbar und kommen wieder! Es zeigt sich seit
Jahren, dass kompetente Beratung in der Apotheke immer zu
einer verstirkten Kundenanbindung fiihrt — das gilt besonders
fiir Schiifiler Salze!

Die personliche Ebene der Betreuung ist jedenfalls durch
keine kaufminnisch betriebene Kundenbindung zu ersetzen.
Aus der Psychologie wissen wir, dass der Mensch die persénli-
che Ansprache will und sogar braucht.

Neben der fundierten Ausbildung zur Schiiffler-Fachkraft
gibt es weitere Fortbildungen, z. B. Tageseminare, um auf
dem Gebiet der Schiifller Salze immer wieder dazuzulernen.
Eine ganz einfache Méglichkeit, Schiif$ler Salze anzubieten,

Entgeltliche Einschaltung



ist die Empfehlung der bis jetzt 7 Komplexmittel. Das Beson-
dere daran: in den jeweiligen Komplexmitteln ist die fertige
Mischung in jeder Tablette enthalten, der Kunde braucht sich
seine Mischung nicht mehr tiglich selbst zu mischen. Jedes
Komplexmittel hat seine zugelassene Indikation, worauf sich
sowohl Kunden als auch beratende PKAs oder Pharmazeuten
beziehen kénnen.

Kunden, die hilfreiche Beratungen an der Tara kennenge-
lernt haben, wiinschen sich manchmal eine weiterfithrende

Betreuung in Form einer Antlitzanalyse.

ADVERTORIAL

Antlitzanalyse ist ein Instrumentarium, um im Bereich der
Krankheitsprophylaxe individuelle Empfehlungen auszuspre-
chen. Das Vorgehen wird in der Ausbildung zur Schiiffler-Fach-
kraft gelernt und getibt. In einer Vieraugen-Beratung, die zwi-
schen 30 und 60 Minuten dauert, wird der Bedarf an Schiifller
Salzen erfasst und eine entsprechende Einnahme empfohlen.

Eines ist sicher: Bei Schiiffler Salzen wird einem nie lang-
weilig! Das Thema ist und bleibt spannend, weil es den Men-
schen in seiner Ganzheit sieht und seine Lebensumstinde mit-
einbezieht!

7

Adler Pharma

SCHUBLER SALZE

Adler Pharma
SchiuBler Salze

« Qualitit aus Osterreich
- Samtig weich im Geschmack
« Ohne Weizenstarke,
100% glutenfrei
« Ohne Magnesiumstearat

=

JUReh

www.adler-pharma.at

i Rezeptfrei erhdltlich in Ihrer Apotheke.
Uber Wirkungen und mgliche unerwiinschte Wirkungen informieren Gebrauchsinformation, Arzt und Apotheker.
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VAAQ-Président Mag. pharm. Raimund Podroschko im Interview

,Die Apotheker
siNa unverzicntoar!”

Gute Aussichten bei den nachsten Kollektivvertragsverhandlungen, Neues
von der FIP, aber auch Lieferengpésse, Hausapotheken und der neueste Vor-
sto3 des dm, - Themen, die die Arbeit der Apothekerinnen in den kommen-
den Monaten mehr oder weniger beeinflussen werden. Die pharmazie sozial

hat VAAO-Prasident Mag. pharm. Raimund Podroschko dazu interviewt.

pharmazie sozial: Ein Thema, das der-
zeit wohl jeden Apotheker bewegt,
sind die Lieferengpidsse. Worauf sind
sie in erster Linie zuriickzufiihren?

VAAO-Pris. Mag. pharm. Raimund
Podroschko: Ja, das ist ein Problem,
mit dem jeder von uns an der Tara zu
kampfen hat. Einerseits miissen wir die
Préparate so rasch wie moglich besor-
gen, und andererseits unseren Patien-
tInnen Rede und Antwort stehen. Er-
schwerend kommt nun hinzu, dass
- aus Arger iiber die Hausapotheken-
frage — daraus politisches Kleingeld ge-
macht werden soll mit dem Vorwurf,
dass die Lieferengpdsse entstiinden,
weil ,,Apotheker Medikamente ins
Ausland verscherbeln® Das ist absurd!

Die Griinde liegen im unterschiedli-
chen Preisniveau in den europdischen
Landern sowie in der Tendenz der EU,
Handel und Wettbewerb um jeden
Preis férdern zu wollen. Parallelhandel
wird in erster Linie von darauf spezia-
lisierten Arzneimittelfirmen mit Grof3-
handelslizenz betrieben und von z. B.
deutschen Sozialversicherungen, die
den Import giinstigerer Arzneimittel -
wie eben aus Osterreich - vorschrei-
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,Die Menschen
kénnen Uber die Apo-
theke viel besser er-
reicht werden!”

ben, gefordert. Schaut man sich aufer-
dem die Liste der nicht verfiigbaren
Arzneimittel genauer an, so sieht man,
dass es sich iiberwiegend um altbewéhr-
te Mengenarzneimittel, Low-price-Ge-
nerika oder nur in Osterreich erhiltli-
che Medikamente handelt, die definitiv
keine ,,Export-Kandidaten sind. Wei-
tere Griinde sind die Verlagerung und
Zusammenlegung von Produktions-
stitten. Treten dann Produktions- oder
Lieferschwierigkeiten auf, wird das
Lieferkontingent fiir Niedrigpreisldn-
der wie Osterreich zuerst gekiirzt. Die
Griinde der Lieferengpisse liegen also
definitiv bei den Herstellern und ha-
ben nichts mit den Apotheken zu tun.
Ganz im Gegenteil: Ohne uns Apothe-
kerInnen wiren die Lieferengpdsse
noch viel gravierender.
pharmazie sozial: ... und was kann
man dagegen tun?

Podroschko: Klar ist, dass wir dieses
Problem nur gemeinsam losen konnen,
und zwar nur dann, wenn fiir alle Betei-
ligten die Versorgungssicherheit unserer
PatientInnen im Vordergrund steht und
Partikularinteressen kein Platz einge-
rdumt wird.

Es finden laufend Gesprache dazu statt,
wobei die internationale Dimension
eine Losung zusitzlich erschwert. So
haben mir Gespriache im Rahmen der
General Assembly der PGEU sowie auf
der FIP gezeigt, dass viele Lander mit
dieser Problematik zu kimpfen haben.
Gute Losungsansitze gibt es, man den-
ke an Generika- bzw. Wirkstoffsubsti-
tution, entsprechende Exportverbote
etc. Daran arbeiten wir derzeit mit
Hochdruck.

pharmazie sozial: Der dm hat erneut
einen Vorstoff unternommen, OTC-
Arzneimittel verkaufen zu diirfen.
Wie sieht es hier aus?

Podroschko: ... eine never ending Sto-
ry: Wieder einmal stellt der dm beim
Verfassungsgerichtshof den Antrag, zu
prifen, ob er OTC-Arzneimittel in
seinen Markten verkaufen darf, unge-
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achtet der Arzneimittelsicherheit, der
Versorgungssicherheit, der Abgren-
zungsverordnung u.v.m. Zwei Antréige
wurden vom VIGH in den vergange-
nen Jahren bereits abgelehnt. Jetzt wird
ein neuer Anlauf versucht, und zwar
mit der fadenscheinigen Argumentati-
on der Erwerbsfreiheit und der vollig
unhaltbaren Behauptung, der dm kén-
ne ,dieselben Standards bei Beratung
und Verbraucherschutz erfiillen wie
oOsterreichische Apotheken® Selbstver-
standlich treten wir dem mit aller Ve-
hemenz entgegen! Denn nur aufgrund
der Apothekenpflicht und der Experti-
se der ApothekerInnen gibt es bei uns
in Osterreich vergleichsweise weniger
arzneimittelinduzierte ~ Spitalsaufent-
halte, weniger prekire Resistenzent-
wicklungen, weniger Leberversagen
wegen NSARs, nur weil sie anderswo
wie ,,Zuckerln® verteilt werden. Ich bin
iberzeugt, dass weder unsere Patien-
tInnen noch die Verantwortlichen im
Gesundheitssystem solche Zustinde
wie z.B. in den USA haben wollen, nur
weil OTC-Arzneimittel {iberall - ohne
kompetente Beratung und Betreuung
— erhaltlich sind.

pharmazie sozial: Was wiirde das fiir
die Apotheker bedeuten?

Podroschko: Wir bereiten uns derzeit
intensiv darauf vor, in naher Zukunft
umfassende Serviceleistungen im Rah-
men von ELGA, E-Medikation, E-Re-
zept mit der entsprechenden Medikati-
onsliste etc. anzubieten, um die
Gesundheitsversorgung der
Osterreicher auch wei-
terhin in dieser Quali-
tit gewidhrleisten zu
konnen. Unsere neu-
en Tools ,Sicher-
heits-Check und Me-
dikationsanalyse®
sowie die Klinische

.Durch die Gesetzes-
anderung haben
wir mehr Spielraum
bei den Gehaltsver-
handlungen.”

Pharmazie sind ein wichtiger Teil da-
von. Voraussetzung dafiir ist, dass wir
sie finanzieren konnen. Die Apotheken
konnen die Serviceangebote wie
Nacht- und Wochenenddienste, ma-
gistrale Zubereitungen u.v.m. bereits
jetzt nur mehr schwer und nur durch
eine Mischkalkulation ,stemmen®
Neue Dienstleistungen wie die Medi-
kationsanalyse sind nur im Rahmen
einer externen Refundierung méglich.
Keinesfalls aber geht es sich aus, wenn
Geschiftemacher tible ,,Rosinenpicke-
rei versuchen und wie hier vor allem

auf Schnelldreher ,,schielen®

pharmazie sozial: Was sagen Sie zu
der wieder aufgeflammten Hausapo-
thekendebatte?

Podroschko: Die Menschen brauchen
und wollen Arzt UND Apotheker.
Nicht umsonst wurden die beiden Be-
rufe schon vor langer Zeit getrennt
und haben ganz spezifische Aufgaben-
gebiete, so dass sie der Bevolkerung im
Idealfall gemeinsam eine umfassende
medizinisch-pharmazeutische Betreu-
ung anbieten kdnnen. Wir Apotheke-
rInnen erwerben in unserem Studium
ein breites Wissen sowohl tiber Arz-
neimittel und Arzneidrogen, Pharma-
kokinetik, Physiologie, Pathophysiolo-
gie, Pharmakodynamik uv.m. Die
Fort- und Weiterbildungsbestrebun-
gen der ApothekerInnen sind beispiel-
gebend, und wir haben den Uberblick
tiber die neuesten Entwicklungen auf
dem Arzneimittelsektor.
Deshalb erweitern viele Lander auch
das Leistungsspektrum der Apotheke-
rInnen durch Serviceangebote wie
Impfen, Weiterbetreuung chronisch
Kranker, Abgabe von Dauermedika-
menten etc., weil die Zugangsschwelle
zu den Apotheken ungleich niedriger
ist als bei jedem Arzt. Und so lautete
ein dezidierter Auftrag im letzten Re-
gierungsprogramm, unser Leistungs-
angebot im Rahmen der Klinischen
Pharmazie zu etablieren. Ich hoffe,
dass auch die neue Regierung dazu
steht. Und auch die ArztInnen profitie-
ren von uns, z.B. beim
»Vier-Augen-Prinzip%
durch magistrale Zu-
bereitungen, unserem
umfangreicheren
Arzneimittellager
oder, indem wir
KundInnen gege-
benenfalls zu ih-
nen weiterschi-
cken, ganz zu
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schweigen von den logistischen Leis-
tungen. Eine &rztliche Hausapotheke
kann also nur ein — wenn auch manch-
mal absolut notwendiges - Substitut
sein!

pharmazie sozial: Sie waren vor Kur-
zem auf der FIP. Was gibt es hier
Neues?

Podroschko: Vieles, es wird auch auf
internationaler Ebene sehr engagiert
in Sachen Apotheker gearbeitet! Man
kennt die Probleme, die oft sehr dhnli-
che sind, und entwickelt Losungsan-
sitze. Ein Schwerpunkt ist zudem das
zukiinftige Berufsbild des Apothekers.
(Ein detaillierter Beitrag dazu folgt in
der néchsten Ausgabe Ihrer pharmazie
sozial.)

pharmazie sozial: Eine gute Nachricht
gab es in Bezug auf das Gehaltskas-
sengesetz; welche Anderung wurden
hier vorgenommen?

Podroschko: Wir konnten einen wich-
tigen Fortschritt fiir die Apotheker er-
reichen. Durch hartnéckige Lobbying-
arbeit ist es gelungen, dass noch vor
der Regierungsbildung vom Parlament
eine Gesetzesinderung erlassen wur-
de, die allen beteiligten Parteien zugu-
tekommen wird. Durch die Reduzie-
rung der Mindestdotierung des
Reservefonds auf 1,5 Monatsgehilter
wird in Zukunft der zusitzliche An-
stieg der Gehaltskassenumlage verhin-
dert. Damit ist ein Damoklesschwert,
das bisher tiber allen Gehaltsverhand-
lungen schwebte, Geschichte und wir
haben mehr Spielraum bei den Ge-
haltsverhandlungen. In Norwegen
konnte die Angestelltenvertretung mit
3,14 % eine sehr starke Erhohung er-
reichen, also schau’'n wir ‘mal ...

pharmazie sozial: Vielen Dank fiir das
Gesprich! 3]
mh

Postgraduale Ausbildung und Zertifikatslehrgang

KlINIsche
PNarmazie —

cin Update

Es tut sich viel auf dem Gebiet der Klinischen Pharmazie
in Osterreich. Diese Momentaufnahme soll ein entspre-
chendes Update geben und vielleicht neugierig auf

Mehr machen ...

von Mag. pharm. Susanne Ergoft-Badawi

ie Klinische Pharmazie ist

fir die Zukunft von uns

ApothekerInnen — besonders
angesichts der derzeit turbulenten ge-
sundheitspolitischen Lage - ein be-
stimmendes Thema, - u.a. weil die
Ausbildung in dieser patientenorien-
tierten Pharmazie unsere Kompeten-
zen erweitert und damit u.a. unseren
Berufsstand absichert. Davon profi-
tieren sowohl unsere PatientInnen als
auch das Gesundheitssystem und
gleichzeitig konnen wir uns von dm
und Co. auch in der Auflensicht deut-
licher abheben.
Deshalb ist es uns im VAAO und
auch als Thre Interessenvertretung in
der Apothekerkammer ein besonders
wichtiges Anliegen, die Klinische
Pharmazie als neue, honorierte Ser-
viceleistung in den &ffentlichen Apo-
theken zu etablieren.

Vor etlichen Jahren haben wir uns im
Rahmen der Arbeitsgruppe ,,Apothe-
ker 2030“ zum Ziel gesetzt, eine ent-
sprechend hochqualitative Ausbildung
in Klinischer Pharmazie in Osterreich
anzubieten. Mit viel Engagement und

10 pharmazie sozial | 03/2019 | wwwvaaoe.at

Einsatz haben wir das postgraduale
Studium der Klinischen Pharmazie in
Kooperation mit der Robert Gordon
University in Aberdeen, Schottland, in
Osterreich etabliert. In Kiirze beenden
nun die ersten 40 ApothekerInnen die-
ses universitare Fernstudium, das vom
VAAO - auch finanziell - gefordert
wurde und wird. Der Erfolg gibt uns
also Recht, und inzwischen haben wir
- Uber die Apothekerkammer und
durch intensives Lobbying - dieses
Masterstudium auch in Osterreich
salonfahig gemacht.

... mil der Universitat
Wienl

Nun ist uns ein weiterer grofler
Schritt gelungen: Vor kurzem wurde
im Prisidium der Osterreichischen
Apothekerkammer beschlossen, ein
entsprechendes Masterstudium der
Klinischen Pharmazie mit der Univer-
sitat Wien aufzubauen. Wobei auch die
anderen Osterreichischen Universitd-
ten mit einbezogen werden.

Das ist besonders bemerkenswert;
denn vorausgegangen waren vier Jah-



re, in denen wir uns vergeblich um
eine solche Zusammenarbeit bemiiht
hatten. Den Ausschlag gab schlief3lich
der Auftrag der vorigen Regierung an
uns ApothekerInnen, die Medikations-
analyse in den Apotheken anzubieten,
sowie schlieflich die Forderung des
Hauptverbandes, der die Universititen
mit der Ausbildung Klinischer Phar-
mazeuten beauftragte.

Im Zuge dessen ist die Universitit
Wien im Sommer dieses Jahres an die
Osterreichische ~ Apothekerkammer
herangetreten mit dem Angebot, ge-
meinsam das neue Curriculum ,,Mas-
terstudium in Klinischer Pharmazie®
zu entwickeln und umzusetzen. Es
freut mich besonders, dass dabei die
praxisbezogenen Anforderungen an
der Tara und im Krankenhaus von Be-
ginn an beriicksichtigt werden kon-
nen. Unsere bisherigen Erfahrungen

mit dem Projekt ,Robert Gordon Uni-
versity“ kommen uns hier sicherlich
sehr zugute. Wir stehen diesbeziiglich
jedenfalls in den Startlochern!

Zertifikatslehrgang
»,Medikationsanalyse“

Parallel dazu konnten wir eine zweite
Kooperation mit der Universitit Wien
fixieren, die relativ rasch umgesetzt
werden soll: Wir werden einen vierstu-
figen Zertifikatskurs zur Medikations-
analyse anbieten, dessen Basiskurs als
erste Stufe ja bereits ,,1auft®

Dieser Zertifikatslehrgang ist so struk-
turiert, dass er auf das Studium der
Klinischen Pharmazie angerechnet
werden kann, sollte ein Absolvent ,,auf
den Geschmack gekommen sein® und
sich weiter in die Klinische Pharmazie
vertiefen wollen.

Im Prasidium der Osterreichischen Apotheker-
kammer wurde beschlossen, ein Masterstudium
der Klinischen Pharmazie mit der Universitat
Wien aufzubauen.

wwwyaaoe.af | 03/2019 | pharmazie sozial 11

Strukturiert, zertifiziert,
hochqualitativ

Alles in allem ,eine runde Sache® im
Sinne eines strukturierten, zertifizier-
ten, hochqualitativen Angebotes, das
unser Berufsbild in Richtung Beratung
und Betreuung unserer PatientInnen
weiterentwickelt. Wir erweitern damit
zudem die Voraussetzungen fiir die
Reform wunseres Refundierungssys-
tems und einer angemessenen Ho-
norierung unserer Beratungsleistung.
Damit konnen wir dann auch gestarkt
in die entsprechenden Verhandlungen
gehen!

© Sabine Klimpt

Mag. pharm, Susanne Ergott-Badawi
VAAO-Vizeprasidentin
Préasidiumsmitglied der Osterreichischen
Apothekerkammer
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Der Dienstgeber kann nun einen
korrekt beantragten Papamonat
nicht ablehnen.

i ¥, o
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¥
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Gesetzliche Neuregelungen
rund um Papamonat und Karenz

(00d News
fur jJunge tltern!
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Einige sehr interessante gesetzliche Neuregelungen
sollten junge Eltern kennen; sie betreffen den Anspruch
auf den Papamonat, erweiterte Anrechnungsmaoglichkeiten
auf die Dienstzeiten sowie die Zuverdienstgrenze, die

nun endlich erhoht wurde.

von Mag. Ursula Thalmann

or Kurzem sind gesetzliche Neuregelun-

gen in Kraft getreten, die fiir alle Dienst-

nehmer, die jetzt Eltern werden, interes-
sante Neuerungen bringen.

Karenz als Dienstzeit

Fiir alle Eltern, deren Kind nach dem ersten Au-
gust geboren wurde, zéhlen die Zeiten einer Ka-
renz nach dem Mutterschutz- oder dem Viterka-
renzgesetz, die sie zur Betreuung dieses Kindes in
Anspruch nehmen werden, fiir Anspriiche, die
sich nach der Dauer des Dienstverhiltnisses rich-
ten, als Dienstzeiten.

Anspruch auf den Papamonat

Fiir Viter, deren Kinder ab dem 1.September 2019
geboren sind, gibt es einen Rechtsanspruch auf
den ,,Papamonat®.

Auch bisher konnte ein Vater nach der Geburt
seines Kindes mit seinem Dienstgeber die
Freistellung fiir einen Monat vereinbaren und er-
hielt statt seines Gehalts vom Betrieb den Famili-
enzeitbonus von der Gebietskrankenkasse in der
Hohe von € 22,60 pro Tag. Bisher musste der
Dienstgeber allerdings dieser Freistellung zustim-
men. Seit 1. September kann der Dienstgeber nun
einen korrekt beantragten Papamonat nicht ab-
lehnen.

Voraussetzungen

Der werdende Vater muss dazu seinem Dienstge-
ber spatestens drei Monate vor dem errechneten
Geburtstermin mitteilen, dass er den Papamonat
in Anspruch nehmen méchte und ist ab diesem
Zeitpunkt kiindigungsgeschiitzt. Der Kiindi-
gungsschutz beginnt frithestens vier Monate vor

Wahrend des Bezuges
von Familienzeitbonus
ist der freigestellte Vater
pensions- und kranken-
versichert.

dem Geburtstermin und endet vier Wochen nach
Ende des Papamonats. Kommt das Kind frither
als errechnet zur Welt, verkiirzt sich die Voran-
kiindigungsfrist entsprechend.

Der Dienstgeber muss dann unmittelbar nach der
Geburt des Kindes verstindigt werden, und in-
nerhalb einer Woche muss der Vater erklaren,
wann genau er die Freistellung in Anspruch
nimmt. Der Zeitraum von 28 bis 31 Tagen muss
jedenfalls innerhalb des Wochenschutzes, also
des absoluten Beschiftigungsverbotes, der Mutter
des Kindes liegen, das sind normalerweise acht
Wochen nach der Geburt; bei Kaiserschnitten,
Mehrlings- oder Frithgeburten sind es 12 Wo-
chen.

Familienzeitbonus

Wihrend des Freistellungszeitraums erhélt der
junge Vater kein Gehalt, kann aber bei der GKK
den Familienzeitbonus in der Hohe von € 22,60
pro Tag beantragen. Der bezogene Familienzeit-
bonus muss zuriickgezahlt werden, wenn der Va-
ter spater fiir das gleiche Kind Kinderbetreuungs-
geld bezieht.

Wihrend des Bezuges von Familienzeitbonus ist
der freigestellte Vater pensions- und krankenver-
sichert. Voraussetzung ist neben dem gemeinsa-
men Wohnsitz mit dem Kind in Osterreich auch

wwwyaaoe.af | 03/2019 | pharmazie sozial 13
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Eine starke Angestelltenvertretung
oringt auch jungen Elfern etwas!

! ber diese Neuerungen freuen wir
uns sehr! Sie bringen einiges fiir
junge Eltern und auch fiir ihr spateres
Berufsleben. Diese Gesetzesinderung
ist ein weiterer Schritt dahin, dass
Frauen und Minner mit Kindern
nicht benachteiligt werden, wenn sie
zum Zweck der Kindererziehung ihre
Berufslaufbahn unterbrechen.

Gegeniiber der Gehaltskasse bedeutet
dies, dass diese Zeiten bei der Vorrii-
ckung wie Dienstzeiten zdhlen, ohne
dass es einer kostenpflichtigen An-
rechnung bedarf. Frither waren das ja
0,5 % der Umlage pro angerechnetem
Monat.

Ebenso ist fairerweise die Deckelung
von insgesamt maximal zwei Jahren
weggefallen, das bedeutet alle Karenz-
zeiten fiir alle Kinder, welche wih-
rend eines aufrechten Dienstverhalt-
nisses in einer Apotheke geboren
wurden.

Dies wirkt sich nicht nur bei der Be-
soldung aus, auch dienstzeitabhéngi-
ge Anspriiche wie die 6. Urlaubswoche
bei Vollendung des 13. Gehaltskas-
sendienstjahres sind davon erfasst.
Deshalb: Bitte teilen Sie nicht nur
dem Dienstgeber, sondern auch der
Gehaltskasse ldngstens bis zum Ende
des Mutterschutzes mit, ob und wie
lange Sie in Karenz gehen mochten,
damit diese Zeiten beriicksichtigt
werden konnen.

Und melden Sie der Gehaltskasse
auch nachtragliche Veranderungen
wie Verlangerung, Wechsel oder Ver-

H [

kiirzungen, damit die Dienstzeit rich-
tig berechnet werden kann.

Die Gesetzesinderung passt zudem
sehr gut zu den Verbesserungen bei
den Sozialleistungen der Gehaltskas-
se, die wir 2018 fiir Sie erreichen
konnten, namlich die deutliche Anhe-
bung der AlleinverdienerInnen-Un-
terstiitzung, Anhebung und Verbesse-
rung der Voraussetzungen bei den
Gehaltsvorschiissen sowie bei der
Stellenlosenunterstiitzung und den
Pensionszuschiissen  (www.gehalts-
kasse.at).

Diese ,,Good News® fiir junge Eltern
zeigen wieder einmal, wie wichtig die
Pharmazeutische Gehaltskasse fiir
unseren Berufsstand ist, und, welche
Bedeutung einer starken Angestell-
tenvertretung auch in dieser Instituti-
on zukommt! 8

Mag. pharm.

Irina Schwabegger-Wager
Mitglied des VAAO-Présidiums
Obfrau der Pharmazeutischen
Gehaltskasse
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eine Erwerbstitigkeit von 182 Ta-
gen (halbes Jahr) vor Beginn des Pa-
pamonats.

Die  Inanspruchnahme  dieses
hindert
nicht daran spéter in Karenz zu ge-

Freistellungsanspruchs

hen, auch wenn der bezogene Fami-
lienzeitbonus den Kinderbetreu-
ungsgeldbezug vermindert.
ACHTUNG: Wenn die junge Mut-
ter nach der Entlassung aus dem
Krankenhaus pflegebediirftig sein
sollte (Attest des Arztes), besteht ein
Anspruch auf Pflegefreistellung
nach dem Urlaubsgesetz mit Ent-
geltfortzahlung durch den Dienst-
geber. Der Papamonat sollte dann
erst nach Ablauf der Pflegefreistel-
lung (maximal eine Woche) ange-
setzt werden.

Als Dienstzeit angerechnet
Auflerdem wurde im Nationalrat
beschlossen, dass fiir Geburten ab 1.
August nicht nur die Wochen-
schutzzeiten sondern auch die Ka-
renzzeiten nach dem MSchG und
VKG fiir alle Anspriiche, die sich
nach der Dauer des Dienstverhilt-
nisses richten, eingerechnet werden.
Diese Anspriiche betreffen bei-
spielsweise die Kiindigungsfrist des
Dienstgebers oder die Dauer der
Entgeltfortzahlung im Krankheits-
fall: Je langer das Dienstverhaltnis
gedauert hat, desto ldnger ist die
Kiindigungsfrist, die der Dienstge-
ber einzuhalten hat, und umso lin-
ger bekommt ein Dienstnehmer im
Fall einer langer dauernden Erkran-
kung Entgelt vom Dienstgeber.
Wird die Karenz als Dienstzeit ge-
rechnet, wirkt sich das daher un-
mittelbar auf diese Anspriiche aus.

Jubildumsgeld

Der Kollektivvertrag fiir Pharma-
zeutische Fachkrifte enthilt einen
Anspruch auf Jubildumsgeld, das

£ i\
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Und schlieBBlich wird die Zuverdienst-
grenze zum Kinderbetreuungsgeld
endlich wieder einmal erhoht.

anzurechnen! Einzige Einschrankung ist, dass es
sich um eine Karenz handelt, die zur Betreuung
= eines Kindes in Anspruch genommen wird, das
ab dem 1. August 2019 geboren wurde.

Die Zuverdienstgrenze
wird erhoht!

Die Karenzzeiten sind wie die Wochen-
schutzzeiten ohne Beschrinkung und
ohne Vorschreibung eines Anrechnungs- . . i .
betrages auf die Gehaltskassendienstzei- Kinderbetreuungsgeld endlich wieder einmal er-

ten anzurechnen!  hoht. Leider gilt das nicht fiir das Karenzgeldkon-

Und schliefllich wird die Zuverdienstgrenze zum

to, sondern nur fiir das einkommensabhéngige
Kinderbetreuungsgeld. Dieses wird von derzeit
€ 6.800,- ab 1.1.2020 auf € 7.300,- pro Kalender-
jahr angehoben.

erstmals nach 20 Jahren Betriebszugehorigkeit in

der Héhe eines Bruttomonatsgehaltes ausgezahlt ~ Rechtsanspruch auf

wird. Nach 25 und nach 30 Jahren kommt eben- ~ Pflegekarenz und Pflegeteilzeit

falls ein Bruttomonatsgehalt zur Auszahlung,

nach 35 Jahren eineinhalb und nach 40 Jahren  In seiner letzten Sitzung vor den Wahlen hat der

dreieinhalb Gehilter. Zusitzlich besteht ein An-  Nationalrat am 25. September 2019 einen Rechts-

spruch auf Freistellung tiber 2/5 der gemeldeten  anspruch fiir die im Arbeitsvertragsrechtsanpas-

Wochenarbeitszeit. sungsgesetz (AVRAG) geregelte Pflegekarenz und

Auch dabei wird zukiinftig die Karenz mitgerech- ~ Pflegeteilzeit beschlossen. Dieser soll fiir zwei

net, was sich allerdings erst in weiterer Zukunft =~ Wochen bestehen. Wenn eine lingere Karenz

auswirken wird, da ja nur Karenzen ab Ende Sep-  oder Teilzeit benétigt wird, muss diese wie bisher

tember 2019 mitgerechnet werden. zwischen Dienstgeber und Dienstnehmer verein-
bart werden.

Auch bei Gehaltskassendienstzeiten  Zu diesen und anderen Themen des Arbeits-, So-
Aber auch die Anrechnung von Karenzzeiten auf ~ zial-, Steuer- sowie Apothekenrechts stehen Ih-
die Gehaltskassendienstzeiten wird sich indern.  nen die Juristinnen und Juristen des VAAO wie
Bisher konnten nur insgesamt zwei Jahre ange-  immer gerne zur Verfiigung.
rechnet werden, auch wenn die betroffene Apo-
thekerin mehrere Kinder hat und insgesamt we-
sentlich langer als zwei Jahre in Karenz war.
Auflerdem war/ist fiir die Anrechnung ein An-
rechnungsbetrag in der Hohe von 0,5 % der Apo-
thekerumlage zu bezahlen. Diese beiden Restrik-
tionen entfallen in Zukunft: Die Karenzzeiten

sind wie die Wochenschutzzeiten ohne Beschran-
kung und ohne Vorschreibung eines Anrech- Mag. iur. Ursula Thalmann
nungsbetrages auf die Gehaltskassendienstzeiten Leiterin der VAAO-Rechtsabteilung
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OKOPHARMZ

Wirkkomplexe,
die einfach helfen

Das Prinzip der Okopharm Wirkkomplexe
INSPIRIERT VON DER
Die komplexe Biochemie des Menschen befindet sich stets in einem sensiblen BIOCHEMIE DES MENSCHEN
Gleichgewicht. Schon kleine Abweichungen im Zusammenspiel von Vitaminen,
Mineralstoffen und Spurenelementen kénnen durch interagierende Stoffwechsel-
vorgédnge zur merkbaren Senkung korpereigener Abwehr- und Regenerations-
funktionen fiihren. Wie beim Schmetterlingseffekt, bei dem ein Fliigelschlag in

Brasilien einen Tornado in Texas auslost.

DURCHDACHTE
ZUSAMMENSETZUNG

Daher lassen wir uns fiir unsere Rezepturen von der Biochemie des Menschen
inspirieren. Auf Basis neuester wissenschaftlicher Erkenntnisse setzen wir jeden
Wirkkomplex fiir das jeweilige Produkt durchdacht zusammen. Gerade in
Situationen, in denen es durch erhéhte kérperliche oder seelische Belastungen
zu einem erhoéhten Mikronahrstoffbedarf kommt, konnen die Produkte von
Okopharm auf einfache Weise helfen.

MIT PHYTO-PANMOL®
VITALSTOFFEN

Phyto-Panmol® Vitalstoffe

sind hochwertige Vitamine, Mineralstoffe, Spurenelemente sowie sekundare
Pflanzeninhaltsstoffe, die dank ihres nattirlichen Ursprungs und schonender Ex-
traktionsverfahren eine hohe Bioverfiigbarkeit aufweisen und so eine optimale
Nahrstoffaufnahme erméglichen.

www.6kopharm.at




Entdecken Sie unsere Produkte:

Baso\fital’

HairCaps

Okopharm Wirkkomplex mit
Biotin und Zink fiir gesundes Haar

SuperMind

Okopharm Wirkkomplex mit Zink und
B-Vitaminen flir Gedachtnis und Konzentration

Eisen

KOMPLEX

Okopharm Wirkkomplex mit Eisen,
Vitamin C und Kupfer fiir die Blutbildung

Sunny

Okopharm Wirkkomplex mit
B-Vitaminen, Magnesium und Kupfer
fiir psychische und seelische Balance

Immun44’

Okopharm Wirkkomplex mit Vitamin C
und Zink fir ein normales Immunsystem

BasoVital®

Okopharm Wirkkomplex mit ausgewahlten
Mineralstoffen und Zink fiir einen ausgewogenen
Sdure-Basen-Haushalt

Nahrungsergdnzungsmittel. Eine ausgewogene und abwechslungsreiche Erndhrung und eine gesunde Lebensweise sind wichtig. OEK_2019_011

WIRKT KOMPLEX, HILFT EINFACH.
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Direktor Mag. Rainer Prinz und
stv. Direktorin Mag. Karin Résel-Schmid im Interview

(" -1 11

ene furen
Sind UNs wicntigl

pharmazie sozial: Wie geht es Thnen
nach den ersten Wochen in Ihren

neuen Funktionen als Kammeramts-
direktorium?

Mag. iur. Rainer Prinz: Es ist schon
herausfordernd. Ich bin jetzt seit fast 30
Jahren in der Rechtsabteilung der Apo-
thekerkammer tétig, seit 2012 als stell-
vertretender Kammeramtsdirektor in
der Direktion. Da glaubt man einen
umfassenden Einblick zu haben, aber
es ist dann doch neu und anders. So ha-
ben sich z.B. die Schwerpunkte ver-
schoben; derzeit sind wir mit der Orga-
nisationsreform  der  Verwaltung
beschiftigt. Viele Ablaufe stammen aus

einer Zeit, als die Kammer ein viel klei-
nerer Betrieb war. Heute, mit (iber 80

Mitarbeitern, ist icht h 0g- .

liclhalezls e:ll sel}Slelf sulrll(liczu l'rilll)eerr rrililfc;i § | OSTERREICHISCHE
] A APOTHEKERKAMMER

Deshalb sind wir gerade dabei, Verant-

wortlichkeiten neu zu definieren - vor
allem jene der Abteilungsleiter. ,Offene Turen fur alle,” - das ist, subsummiert, die Arbeits-
philosophie hinter der neuen Doppelspitze in der Direktion
der Osterreichischen Apothekerkammer. Mit welcher Hal-
tung und welchen Schwerpunkten Kammeramtsdirektor
Mag. iur. Rainer Prinz und dessen Stellvertreterin Mag. iur.
ausgelastet und greifen sehr gut inein- Karin Rosel-Schmid an ihre neuen Aufgaben herangehen
ander, was die Aufgabenverteilung und und welche Erfahrungen sie in ihren ersten 100 Tagen ge-
-bewiltigung betrifft, wobei sich man- sammelt haben, verrieten uns die beiden im Gesprach.

Mag. iur. Karin Rosel-Schmid: Mir
geht es sehr gut; es ist eine herausfor-
dernde, neue Aufgabe, die wir mit gro-
Bem Elan angehen. Wir sind beide voll

18 pharmazie sozial | 03/2019 | wwwvaaoe.at
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.Mir ist sehr wichtig zu betonen, dass die
Apothekerkammer eine Doppelkammer mit
angestellten und selbstandigen Apothekern ist;
und ich lege ganz groBen Wert darauf, zu bei-
den eine gute Gesprachsbasis zu haben.”

ches natirlich erst einspielen muss.
Hier geht es auch darum, den Kommu-
nikationsfluss entsprechend zu steu-
ern. Zudem wollen wir auch mehr in
Richtung Projektmanagement gehen,
die Prozesse in der Kammer moderni-
sieren und straffen.

Prinz: Hier sind wir schon sehr weit
vorangekommen, auch was den elekt-
ronischen Workflow betrifft.

pharmazie sozial: Sie sprachen vom
»Hirischen Wind den Sie in die Kam-
mer bringen wollen. Wie sieht dieser
»Kulturwandel“ aus?

Prinz: Ganz wichtig sind uns ,offene
Tiiren® fiir alle im Haus. Wir reden mit
allen und ich denke, wir kénnen auch
mit allen reden. Wenn jemand das Ge-
sprach mit uns sucht, kann er jederzeit
kommen.

Rosel-Schmid: Wir haben das gleich
bei unserem Amtsantritt kommuni-
ziert, und sehen auch, dass viele unsere
Mitarbeiter diese Moglichkeit gerne
nutzen.

Aber auch in Richtung Landesge-
schiftsstellen werden wir diesbeziig-
lich einiges verbessern. So soll es eine
zusitzliche  LandessekretdrInnenta-
gung geben, die nicht in Wien stattfin-
det.

Prinz: Die ,offenen Tiiren“ gelten
selbstverstandlich auch nach auflen.
Mir ist sehr wichtig zu betonen, dass die

Apothekerkammer eine Doppelkam-
mer mit angestellten und selbstindigen
Apothekern ist; und ich lege ganz gro-
Ben Wert darauf, zu beiden eine gute
Gesprichsbasis zu haben. Bei den ange-
stellten Apothekern denke ich auch im-
mer an die Krankenhausapotheker; sie
werden ja zuweilen vergessen. Aber sie
haben ganz zu Recht eigene Bediirfnisse
und eigene Forderungen, aber auch be-
sondere Kompetenzen, von denen alle
Apotheker profitieren kénnen. Schlief3-
lich waren es die Krankenhausapothe-
ker, die die Klinische Pharmazie aufge-
baut
Entwicklung von Medikationsanalyse

und maflgeblich bei der

und -management mitgewirkt haben.
Ich sehe mich hier als Informations-
drehscheibe; wir sind dafiir zustandig,
dass relevante Informationen weiterge-
geben werden.

Rosel-Schmid: Wir entwickeln neue
Informationsformate, mit denen wir,
soweit moglich, alle erreichen konnen.
Das Informationsangebot soll breiter,
bunter, vielfiltiger werden. Transpa-
renz haben wir ganz grof§
auf unsere Fahnen ge-
schrieben.

pharmazie sozial: Sie
iibernahmen das Ruder in
sehr turbulenten Zeiten,
Stichwort Lieferengpisse, Apotheken-
gesetznovelle auf Eis, Hausapotheken,
dm etc. Was sind die vorrangigen Pro-
blemstellungen, und wie ist Ihre Her-
angehensweise?
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Prinz: Ja, deshalb sind die internen Re-
formen auch nicht von heute auf mor-
gen moglich. Die Themen, die von au-
Ben kommen, sind selbstverstandlich
prioritdr zu bearbeiten. An oberster
Stelle steht im Moment der jiingst neu-
erlich vom dm eingebrachte Antrag an
den Verfassungsgerichtshof auf Aufhe-
bung des Apothekenvorbehalts und
des Selbstbedienungsverbots fiir re-
zeptfreie Arzneimittel. Wir bieten alle
uns zur Verfiigung stehenden Mittel
und Krifte auf, um diesen Angrift ab-
zuwehren.

pharmazie sozial: Bleiben wir bei den
Hausapotheken und der Apotheken-
gesetznovelle ...

Roésel-Schmid: In puncto Hausapo-
theken und generell in politisch stiir-
mischen Zeiten ist es immer ein Draht-
seilakt,
Forderungen vehement zuriickzuwei-

einerseits  unberechtigte
sen, andererseits aber eine gewisse Ge-
sprachsbasis mit den Systempartnern
aufrechtzuerhalten.

Prinz: Ich finde es sehr schade, dass
die Auseinandersetzung iiber dieses
Thema auf einer solchen Ebene ausge-
tragen wird, und ich bin iiberzeugt,
dass alle Beteiligten so nur verlieren
koénnen. Wiewohl ich schon sagen
muss, dass bei den Regelungen fiir
arztliche Hausapotheken fiir uns das

.Die Apotheke wird erst durch
die Apotheker legitimiert.”

»Ende der Fahnenstange® erreicht ist.

Und man miisste sich auch einmal an-
schauen, ob noch die Voraussetzungen
fiir das Fithren einer Hausapotheke be-
stehen, wenn - wie jetzt ja erlaubt - ein
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Arzt einen anderen anstellt. Das sind
dann schon zwei Arzte ... Da stellt sich
die Frage, ob dieser Ort nicht reif fiir
eine Apotheke ist.

pharmazie sozial: Niachster Problem-
bereich, die Lieferengpisse ...

Prinz: Das Thema Lieferengpasse ist
ein ganz schwieriges, das man sicher-
lich nur teilweise in Osterreich losen
kann. Ganz wichtig ist, dass zumindest
fiir alle Beteiligten der Informations-
fluss verbessert wird. Ein wirksames
Werkzeug wiren aber sicherlich Ex-
portverbote fiir die betroffenen Arz-
neimittel.

Rosel-Schmid: Wenn ein Medikament
uiberhaupt nicht verfiigbar ist, sollte die
Substitutionsmoglichkeit z.B. durch
Empfehlungen der AGES erweitert
werden; vor Kurzem ist dies auch erst-
mals passiert — das BASG hat auf seiner
Website eine Reihe von wirkstoffglei-
chen Alternativpraparaten angefiihrt,
die nach Riicksprache mit dem ver-
schreibenden Arzt an Stelle des nicht
lieferbaren Prdparats Imurek
abgegeben werden konnen.

Prinz: Wir wissen aber auch,
dass die Lieferengpédsse zum
Teil an den niedrigen Arznei-
mittelpreisen in Osterreich lie-
gen - wobei auch andere Lander
damit zu kimpfen haben - und
zum Teil an den Fusionen und Stand-
ortverlegungen der Hersteller, um
moglichst giinstig zu produzieren.
Hier ist die EU als Gesetzgeber gefor-
dert. Aber es wird vermutlich auch be-
deuten, dass wir vor allem fiir die nied-
rigpreisigen Arzneimittel mehr Geld
in die Hand nehmen miissen. Bei den
Innovationen hingegen, die ja meist
stationdr abgegeben werden, wird die
Industrie auf Dauer nicht mehr diese

Mag. iur. Karin Résel-Schmid
begann ihre Karriere nach
einem kurzen Intermezzo am
Verwaltungsgerichtshof in der
Apothekerkammer. 2005 bis
2011 leitete sie das Internatio-
nale BlUro der Osterreichischen
Arztekammer, bevor sie in die
Apothekerkammer zurlckkehr-
te und sich dort den Bereichen
Apotheken- und Datenschutz-
recht sowie E-Commerce
widmete.

R&sel-Schmid hat vier Kinder,
liebt die Natur und schatzt
Theater und Literatur. Darlber
hinaus verfasst sie Lyrik und
Prosawerke.

hohen Preise verlangen koénnen. Das
ist ein Ungleichgewicht, das beseitigt
werden muss. Die Apotheker sind hier
jedenfalls die Leidtragenden, auch was
den Aufwand betriftt.

pharmazie sozial: Was sind weitere
grofle Themen?

Prinz: Wir werden so rasch wie mog-
lich mit der neuen osterreichischen
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,lch denke, man sollte unsere
Mitglieder zu diversen Themen
Uberhaupt 6fter befragen!”

Gesundheitskasse bzw. mit dem
Dachverband in Verhandlungen tre-
ten, wie in Zukunft die Honorierung
der Apotheken aussieht und dass die
derzeitige Situation nicht tragbar ist,
weil einerseits die Preise stagnieren,
auf der anderen Seite aber immer
mehr Dienstleistungen von uns er-

wartet werden.

Rosel-Schmid: Und auch den von uns
mit grofler Ambition entwickelten
neuen Angeboten muss natiirlich auf
der wirtschaftlichen Seite Entspre-
chendes gegeniiberstehen. Denn das
klassische Honorierungssystem valori-
siert sich nicht mehr - wie bisher - von
selbst, ganz im Gegenteil.

pharmazie sozial: ... und inwieweit
ist eine Erschliefung weiterer Titig-
keitsbereiche wiinschenswert bzw.
moglich?

Prinz: Dazu gibt es international eine
Menge Beispiele mit einer groflen
Bandbreite. Aus meiner Sicht sollten
wir mittelfristig Forderungen aufstel-
len, damit die Apotheker neue
Leistungen erbringen diirfen,
gegen angemessene Honorie-
rung.

Unsere Aufgabe als Kammer ist
es aber auch, zu gewiéhrleisten,
dass die Apotheker diese neuen
Leistungen auch beherrschen;
dazu werden wir geeignete
Fortbildungsveranstaltungen zur Ver-
figung stellen. Ein Beispiel wiére die
Weiterverordnung  fiir  chronisch
Kranke. Zum Thema Impfen gibt es im
Haus geteilte Meinungen, wobei einer-
seits die Durchimpfungsrate von den
Apothekern signifikant erhoht werden
konnte, das Impfen aber andererseits
fiir die Arzte eine ,heilige Kuh“ bedeu-
tet; hier ist bei uns im Stand eine Wil-
lensbildung unbedingt erforderlich.
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Rosel-Schmid: Ich denke, man sollte
unsere Mitglieder zu diversen Themen
iiberhaupt ofter befragen, um jene zu
erreichen, die nicht mitdiskutieren
und sich nicht von selbst zu Wort mel-
den. Denn unsere Zielsetzungen miis-
sen von allen mitgetragen werden, vor
allem bei sensiblen Themen.

pharmazie sozial: Welche Bedeutung
hat Threr Meinung nach der ange-
stellte Apotheker fiir die (6ffentliche)
Apotheke und deren Bestand?

Rosel-Schmid: Unser Apothekenwe-
sen, wie es jetzt aufgestellt ist, rechtfer-
tigt sich durch die besonderen Leis-
tungen, die dort angeboten werden,
rund um die Arzneimittelabgabe, Be-
ratung u.s.w. Diese Leistungen kénnen
nur von Apothekern erbracht werden.
Ohne angestellte Apotheker gibe es
unser ganzes Apothekensystem mit
seiner Bedarfspriifung und seinen Re-
gelungen gar nicht. Sie sind eine con-
ditio sine qua non dafiir.

Prinz: Das greift alles ineinander, der
Apothekenvorbehalt, das Konzessions-
system mit seiner Bedarfsprii-
fung etc. Man muss sich immer
bewusst sein, dass, wenn man
hier = Verschiebungen  vor-
nimmt, man das Ganze gefahr-
det. Grundlegende Anderun-
gen nicht

zuriickdrehen; dafiir gibt es

kann  man
viele abschreckende Beispiele

aus anderen Landern. Denn die
Apotheke wird erst durch die
Apotheker legitimiert.

Die anderen Berufe in der Apotheke
haben ihren ganz eigenen Aufgaben-
bereich und sollen in erster Linie die
Apotheker entlasten, damit diese sich
der Beratung und Betreuung ihrer Pa-
tienten widmen konnen. Diese Bera-
tung ist eines der Fundamente unseres

Mag. iur. Rainer Prinz startete
seine Karriere nach der Ge-
fichtspraxis in der Osterreichi-
schen Kontrollbank. Seit 1990
ist er in der Apothekerkammer
t&tig, zundchst in der rechts-
und sozialpolitischen Abteilung,
deren Leiter er spdter wurde.
Seine Schwerpunkte liegen im
Apotheken-, Arzneimittel- und
Wettbewerbsrecht. 2012 wurde
er stellvertfretender Kaornmer-
amtsdirektor.

Prinz findet in seinem Garten
und bei der Gartenarbeit Zeit
zum Abschalten, ist ein passio-
nierter Radfahrer und liebt es
zu reisen, speziell nach Sud-
amerika.

Werbekampagne.”

Apothekensystems. Und noch etwas:
Wir hier im Haus kdnnen nur so gut
Politik machen, wie die Apotheker ih-
ren Versorgungsauftrag erfiillen. Das
muss jedem Apotheker bei jedem Pati-
enten bewusst sein. Fiir die logistische
Leistung allein braucht es keinen Apo-
theker.
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~Wenn ,sein” netter Apotheker
zum Patienten kommt, bewirkt
das sicherlich mehr als jede

Rosel-Schmid: Deshalb ist gerade
jetzt, in diesen Zeiten, besonders wich-
tig, dass unsere Mitglieder ihrem Bera-
tungsauftrag wirklich gut nachkom-
men.

pharmazie sozial: Wie wird Ihrer
Meinung nach der Apothekerberuf
in 30 Jahren aussehen?

Rosel-Schmid: ...
cher Beruf wird das nicht? Die digitale

anders, aber wel-

bzw. Telemedizin wird einen Stellen-
wert haben, den wir uns noch gar nicht
vorstellen konnen. Der Apothekerbe-
ruf, der ja ohnehin ein technisch sehr
innovativer Berufist, ist hier sicherlich
sehr flexibel. Jedenfalls sind die Wei-
chen in Richtung Beratung und Medi-
kationsmanagement richtig gestellt,
damit der Apothekerberuf auch noch
in 30 Jahren ein festes Standing hat.
Logistische Dienstleistungen sind er-
setzbar. Jede menschliche, personliche
Leistung aber - vor allem, wenn auch
noch der soziale Faktor als Nahversor-
ger hinzukommt - wird unersetzbar
bleiben.

Prinz: Aber selbstverstindlich
wird sich auch der Apotheker
anpassen miissen, z. B. indem er
aus der Apotheke hinaus- zu
seinen Patienten geht, beispiels-
weise in Pflegeheime. Wenn
»sein“ netter Apotheker zum
Patienten kommt, bewirkt das
sicherlich mehr als jede Werbe-
kampagne. Es geht um den per-
sonlichen Kontakt; den konnen
Maschinen nicht ersetzen, und damit
kann sich der Apotheker unersetzlich
machen.

pharmazie sozial: Vielen Dank fiir
das Gesprich! a8

mh
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Eine alte Kulturpflanze im Fokus

Keine
ANJS
Cannao

' a

ereits seit ca. 3000 v. Chr. kann man Auf- Hanf gehért zu den &ltesten Kultur-
Bzeichnungen iiber die Nutzung von Hanf pflanzen der Welt. Heute erlebt er ein
finden. Die Verwendungsmoglichkeiten groBes Revival vor allem als vielseitig
dieser Pflanze waren und sind sehr vielfiltig. Ne- genutzte Arzneipflanze. Doch Canna-

ben der Herstellung von Segeltuch, Seilen und bis hat nach wie vor mit vielen

Textilien aus Hanffasern dienten Hanfsamen auch . .
Vorurteilen zu kdmpfen.

als Nahrungsmittel.

Als Arzneipflanze hat Cannabis eine lange Tradi-
tion: Schon unter dem chinesischen Kaiser Shen
Nung (ca. 2700 v. Chr.) sollen verschiedene medi-

von Mag. pharm. Catherine Bader
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zinische Anwendungsmoglichkeiten entdeckt
worden sein, und auch im arabischen Raum war
der Hanf als Heilpflanze gebrauchlich. Erst ab der
Mitte des 19. Jahrhunderts fand er Eingang in die
europdische Schulmedizin in der Behandlung von
Schmerzen, Spasmen, Asthma, Depressionen und
Appetitlosigkeit. Allerdings verlor er im 20. Jahr-
hundert durch die Entwicklung synthetischer
Analgetika und Hypnotika an Bedeutung. Erst

durch die Aufklirung des Delta-9-Tetrahy-

drocannabinols (THC) und des Cannabidiols so-
wie die Entdeckung des Endocannabinoid-Sys-
tems in den 1990er Jahren wurde Cannabis als
Arzneipflanze fiir Wissenschaft und Medizin wie-
der interessant.

Das Endocannabinoid-System

Die Rezeptoren fiir die Cannabinoide kommen
uberall im Korper vor. Bisher wurden zwei ver-
schiedene Typen gefunden, der CB-1- und
CB-2-Rezeptor.

Der CB-1-Rezeptor zdhlt zu den am hiufigsten
vorkommenden G-Protein-gekoppelten Rezepto-
ren im zentralen Nervensystem. Abgesehen davon
findet man ihn auch im peripheren Nervensystem
und im Gastrointestinaltrakt. CB-1-Rezeptoren
sind unter anderem fiir die Steuerung von Fein-
motorik, Muskeltonus und Bewegungsablaufe zu-
standig, aber sie vermitteln auch angst- und
stresslosende, schlafférdernde, antiemetische, ap-
petitsteigernde und analgetische Wirkung.

Die CB-2-Rezeptoren findet man vor allem im
Immunsystem und auf hdmatopoetischen Zellen.
Dort wird vor allem eine antikonvulsive, antiin-
flammatorische und neuroprotektive Wirkung
vermittelt. Somit ist das Einsatzgebiet der Canna-
binoide sehr vielseitig und eréffnet ein breites
Feld an Indikationen.

Potente Wirkstoffe

Das Delta-9-Tetrahydrocannabinol (THC), auch
Dronabinol genannt, und das Cannabidiol (CBD)
gehoren zu den Cannabinoiden und sind die zwei
am besten untersuchten Inhaltsstoffe der Hanf-
pflanze. Diese beiden Stoffe unterscheiden sich in
Hinblick auf ihre medizinischen Einsatzgebiete
sowie die rechtlichen Voraussetzungen in der
Verschreibung und Verwendung mafigeblich.

Dronabinol

Der Wirkstoff Dronabinol (THC) wurde das erste
Mal in den 1960er Jahren isoliert. Unter dem Na-
men ,Marinol, einem Préparat gegen Nausea,

Vv
.
O
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Dronabinol
zeichnet sich
durch eine gute
Vertraglichkeit
und geringe Or-
gantoxizitat aus.

Erbrechen und Kachexie bei
Krebserkrankungen, erfolgte
1985 die erste Zulassung von
Dronabinol in den USA. In Os-
terreich ist Dronabinol seit
2004 als Wirkstoff verord-
nungsfihig und kann in Form
einer oligen Losung oder Kap-
seln als magistrale Anfertigung verschrieben wer-
den. Da Dronabinol als psychoaktiv wirksame
Substanz unter das Suchtmittelgesetz fillt, sind
bei der Abgabe alle gesetzlichen Vorgaben, die ein
»Suchtgiftrezept® erfiillen muss, zu beachten.

Mehr Lebensqualitat fiir
Krebspatienten

Die verschiedenen pharmakologischen Wirkun-
gen von Dronabinol sind unterschiedlich stark
ausgepragt. Vor allem die antikachektische, mus-
kelrelaxierende und antiemetische Wirkung ist
besonders hervorzuheben. Dadurch ergeben sich
vor allem Einsatzgebiete wie der starke Gewichts-
verlust bei Krebspatienten, die einerseits durch die
Tumorerkrankung einen erhohten Grundumsatz
haben und andererseits durch Chemotherapien an
Appetitlosigkeit, Ubelkeit und Erbrechen leiden.
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In der Palliativmnedizin

Auch in der Palliativmedizin und Geriatrie hat
sich der Einsatz von Dronabinol bewéhrt. Neben
der antikachektischen Wirkung ist auch die stim-
mungsauthellende, schlafférdernde und angstlo-
sende Wirkung zu erwiahnen, die fiir die Lebens-
qualitdt, den psychischen und korperlichen
Gesamtzustand und die Patientenzufriedenheit
der Betroffenen besonders wichtig ist.

Bei Spasmen und in der
Schmerztherapie

Weitere Anwendungsgebiete sind Spastizitat und
spastische Schmerzen bei multipler Sklerose, Rii-
ckenmarksverletzungen und andere neurologi-
sche Erkrankungen, chronischer oder neuropa-
thischer Schmerz und eine Add-on-Medikation
bei nicht ausreichender Wirksamkeit von Opioi-
den in der Schmerztherapie.

Individuelle Dosisfindung

Die Dosierung wird langsam alle 2 bis 3 Tage tiber
1 bis 3 Wochen tropfenweise bis zum Eintreten
der erwiinschten Wirkung erhoht. Der Wirkstoft
sollte mit einem Stiick Brot oder Zucker bzw. mit
einer fetthaltigen Mahlzeit eingenommen wer-
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CBD weist zudem auch aus-
gepragte antipsychotische,
anxiolytische, antidepressive
und neuroprotektive Eigen-
schaften auf.

den, um die Aufnahme zu verbessern. Keinesfalls
sollte die Einnahme mit Wasser oder Tee erfol-
gen, da Dronabinol nicht wasserloslich ist.

Gute Vertraglichkeit

Dronabinol zeichnet sich durch eine gute Ver-
traglichkeit und geringe Organtoxizitit aus. Zu
den hiufigsten Nebenwirkungen gehoren
Schwindel, Miidigkeit, Angespanntheit, Eupho-
rie, Halluzinationen, Depressionen und emotio-
nale Labilitat. Das Abhingigkeitspotenzial ist bei
therapeutischer Dosierung in oraler Form sehr
niedrig. Interaktionen kénnen mit Sedativa, tri-
zyklischen Antidepressiva, Neuroleptika, Opioi-
den, Cholinesterase-Hemmern, Anticholinergi-
ka, Bronchodilatatoren und Alkohol auftreten.
Kontraindiziert ist Dronabinol bei Psychosen, vor
allem Schizophrenie, und bei psychiatrischen Er-
krankungen wie Panikattacken, bei endogenen
Depressionen und bei bipolaren Stérungen. Auch
bei Epilepsie ist Vorsicht geboten, und im Fall von
kardiovaskuldren Erkrankungen muss individuell

entschieden werden.
Cannabidiol

Cannabidiol (CBD) ist das wichtigste nicht hallu-
zinogen wirkende Cannabinoid der Canna-
bis-Pflanze und hat in letzter Zeit enorm an Auf-
merksamkeit und Interesse gewonnen. Auch
wenn sich gezeigt hat, dass CBD durchaus ein
grofles Potenzial im Einsatz bei unterschiedlichen
Erkrankungen besitzt, sind die Informationen,
die diesen Wirkstoff in den Medien als ,Wunder-
mittel“ hochstilisieren, nicht immer zuverlissig.
Obwohl es wenige Studien zu dieser Substanz
gibt, weifl man, dass CBD membrangebundene
Rezeptoren, zelluldre Signaltransduktionswege
und Enzymsysteme beeinflusst. Ein klar definier-
ter Wirkmechanismus konnte noch nicht identifi-
ziert werden.

The Human

Endocannabinoid
System

Brain

Lungs

Vascular System
Muscles
Gastrointestinal Track

Reproductive Organs

Immune System
Liver
Bone Marrow

Pancreas

Antiepileptisch, antikonvulsiv,
antiphlogistisch

Besonders hervorzuheben ist die starke antiepi-
leptische, antikonvulsive und antiphlogistische
Wirkung. Zusitzlich weist CBD auch ausgeprigte
antipsychotische, anxiolytische, antidepressive
und neuroprotektive Eigenschaften auf. Zudem
wirkt es direkt als Antioxidans, reduziert die Pro-
duktion von Entziindungsmediatoren im entziin-
deten Gewebe und hat auch schwach analgetische
Wirkung.

CBD-Arzneimittel

2018 wurde in den USA erstmalig ein CBD-halti-
ges Arzneimittel, ,Epidiolex, zur Behandlung des
Dravet- und des Lennox-Gastaut-Syndroms, zwei
seltene Formen von Epilepsie im Kindesalter, zu-
gelassen. ,,Epidiolex“ als Add-on-Therapie bewies
in Studien eine deutliche Reduktion der Anfille.
In Osterreich ist das Préparat ,,Sativex", eine CBD-
und THC-haltige Fertigarzneispezialitit, zur
Symptomverbesserung von mittelschwerer und
schwerer Spastik bei multipler Sklerose als Mund-
spray zugelassen, wenn die Patienten nicht auf an-
dere antispastische Arzneimittel ansprechen.

Additiv bei schweren Erkrankungen
Zusitzlich zeigte sich in anderen Studien, dass bei
einer Add-on-Therapie mit CBD bei
Schizophrenie die
Symptome weniger ausgepragt

psychotischen

\%
A

O
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waren und die kognitiven Fahigkeiten und der
Allgemeinzustand deutlich verbessert werden
konnten. Auch beim Gliablastom, einem boésarti-
gen Hirntumor mit schlechter Prognose, konnte
die Uberlebensdauer durch Kombination von
CBD mit den iiblichen Therapien signifikant ver-
lingert werden. In Bezug auf die Graft-ver-
sus-Host-Reaktion nach Transplantationen zeigte
sich bei einer Behandlung mit 300 mg CBD tig-
lich, dass das Risiko einer Abstoflung deutlich ge-
ringer war.

Weitere Anwendungsgebiete?

Obwohl noch nicht vollstindig bewiesen, konnten
sich weitere Anwendungsgebiete wie zum Beispiel
die posttraumatische Belastungsstorung, bipolare
Storungen, Schlafstérungen, unterschiedliche
Krebserkrankungen, die Huntington-Krankheit,
Autismus, Sozialphobie, Depression, multiple Sk-
lerose und Alzheimer ergeben. Allerdings fehlen
noch aussagekriftige Studien, die die Wirksamkeit

fir diese Indikationen belegen.
Die CBD-Regelung in Osterreich

In Osterreich waren bis vor Kurzem verschie-
THC-freie Cannabis-Produkte
Hanfshops und Onlineshops legal erhiltlich, die
CBD und andere Bestandteile der Pflanze enthiel-
ten. Aber seit einem Erlass des Bundesministeri-

denste iiber

ums fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsu-
2018  gelten
cannabidiolhaltige Extrakte als neuartige Le-
die ,No-
vel-Food-Verordnung® Sie diirfen mangels einer

mentenschutz im Dezember

bensmittel und fallen unter
entsprechenden Zulassung als Lebensmittel,

Nahrungsergianzungsmittel oder in Kosmetika
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nicht in Verkehr gebracht werden. Diese Tatsache
betrifft auch die Apothekenbetriebe.

Nicht betroffen von dieser Verordnung sind
Hanfprodukte, die ein natiirliches Vorkommen
von derartigen Stoffen aufweisen, wie zum Bei-
spiel Hanfblatter zur Zubereitung von Krauter-
tees, Hanfsamen, Hanfsamenol, Hanfmehl, Hanf-
samenprotein und Getranke aus Hanf.

Die Abgabe von CBD in Apotheken ist zuldssig,
wenn ein Rezept fiir eine magistrale Zubereitung
vorliegt und die Herstellung entsprechend der
arztlichen Verschreibung durchgefiihrt wird. Das
CBD muss in Arzneibuchqualitit vorliegen und
darf nachweislich kein THC enthalten.

Ol oder nicht Ol ...

Bei frei verkiuflichen CBD-Olen trifft die No-
vel-Food-Verordnung zu und sie diirfen nicht in
Lebensmitteln, als Nahrungsergdnzungsmittel
und in kosmetischen Mitteln in Verkehr gebracht
werden. Dariiber hinaus darf der THC-Gehalt
dieser Produkte 0.3 % nicht iberschreiten.
Allerdings gibt es derzeit einige Marktanbieter,
die ihre CBD-Produkte als Aromadl deklarieren
und auf diese Art und Weise die Verordnung um-
gehen. In diesem Fall diirfen keine Health Claims,
Heilversprechen oder Verzehrempfehlungen an-
gefithrt werden.

Ungeniert!

Fir uns Apotheker und Apothekerinnen ist die
Tatsache, dass CBD-Ole nach wie vor
Hanfshops und online ungeniert angeboten wer-

in

den (kénnen), véllig unverstdndlich. Auf alle Fal-
le sollte man sich als Konsument Gedanken ma-
chen, ob diese Produkte, im Vergleich zur
Apothekenware, auch wirklich den Qualititsan-
forderungen entsprechen. &

Literatur liegt bei der Autorin auf.

Mag. pharm. Catherine Bader
Angestellte Apothekerin in der Steiermark,
Mitglied des VAAO-Vorstandes, stv. Obfrau

der Pharmazeutischen Gehaltskasse
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Mag. pharm. Hanns-Peter Glaser zum 75er

EiN Pharmazeut & Gentleman

Past-Prasident Mag. pharm. Hanns-
Peter Glaser, von 1999 bis 2006
Prisident des VAAO, feierte vor
Kurzem seinen (unglaublichen) 75.
Geburtstag.

Wiirde man versuchen, seine Per-
sonlichkeit in drei Worten zusam-
menzufassen, so konnten es wohl
Herzlichkeit
Durchhaltevermdégen sein.

Contenance, und
Alle diese Eigenschaften bewies
Mag. pharm. Hanns-Peter Glaser
auch wihrend seiner gesamten Lauf-
bahn, sowohl als angestellter Apo-
theker als auch als Funktionér in
seinem* VAAO. Beide Interessens-
bereiche waren ihm sozusagen ,in
die Wiege“ gelegt; war doch seine
Mutter ebenfalls angestellte Apotheke-
rin, sein Vater hingegen Jurist. Und
auch das soziale Engagement war und
ist ihm Zeit seines Lebens wichtig. So
war Mag. Glaser wihrend des Prasenz-
dienstes Soldatenvertreter, anschlie-
flend, im Verlauf des Pharmaziestudi-
ums, fungierte er als Studentenvertreter
bzw. spiter als Vizeprisident des Aka-
demischen Fachverbandes osterreichi-
scher Pharmazeuten.

Und so war fiir ihn auch, kaum war er
Aspirant, der Beitritt zum damaligen
Pharmazeutischen Reichsverband
selbstverstandlich. Seit 1993 Ersatz-
delegierter, wurde Mag. Glaser 1997
zum 2. Vizeprisidenten gewihlt, 1999

schliefllich zum Prisidenten des Ver-
bandes Angestellter Apotheker Oster-
reichs. Dieses Amt {ibte er bis 2006 aus.
Danach war er bis 2016 VAAO-Dele-

gierter in Wien sowie von 2007 bis
2009 Delegierter in der Osterreichi-
schen Apothekerkammer und von
2006 bis 2011 der
VAAO-Landesgruppenobfrau in Wien.

Stellvertreter

Im Rahmen des VAAO-Festkongres-
ses im Oktober 2011 wurde er zum Eh-
renprasidenten ernannt.

Mag. Glaser iibernahm den Verband
in einer stiirmischen Phase der Erneu-
erung und des Umbaus, in deren Ver-

lauf sich der Verein neue Satzungen
wie auch einen neuen Namen gab,
der nicht mehr missinterpretiert
werden konnte. Mag. Glaser half mit
seiner Offenheit, auch fir Neues,
und seiner Integrationsfihigkeit
mafigeblich mit, den Boden fiir eine
starke, schlagkriftige Angestellten-
vertretung, wie sie der VAAO heute
ist, zu bereiten. Damit schliefllich
mit dem Einsatz der ,,jungen Garde®,
viel Engagement und Arbeit erreicht
werden konnte, dass der VAAO so-
wohl in der Apothekerkammer als
auch in der Gehaltskasse vertreten
war und ist und so die Zukunft des
Apothekerstandes — im Interesse der
angestellten Apotheker - maf3geb-
lich mitgestalten kann.
Mag. Glaser bewies die oben genann-
ten Eigenschaften aber auch wihrend
der schweren Zeit seiner Erkrankung,
in der er sich dennoch fiir ,seinen®

VAAO einsetzte.

Sehr geehrter Herr Magister, lieber
Hanns-Peter!

Das Team des VAAO dankt Dir fiir
Deine Weitsicht und Dein Engagement
und wiinscht Dir von Herzen alles
Gute, viel Freude und Gesundheit!

Raimund und Norbert

Mag. Glaser half mit seiner Offenheit und seiner
Integrationsfahigkeit maBBgeblich mit, den Boden fir
eine starke, schlagkraftige Angestelltenvertretung,
wie sie der VAAO heute ist, zu bereiten.

><
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Das neue Aspirantenskriptum ist nun erhditlich!

GuUre Lernunter

agen -

Kompetente Apotheker

Praxisbezogene, durchdachte und aktuelle Lernunterlagen sind die Basis einer
guten Ausbildung; und diese ist wiederum Voraussetzung fir Kompetenz und Expertise
im Beruf. Das ist uns bewusst, und deshalb haben wir unser Aspirantenskriptum
aktualisiert und noch praktikabler gemacht.

28 pharmazie sozial | 03/2019 | wwwvaaoe.at

ir als Standesvertretung mochten, dass
unsere Aspiranten stets bestmoglich
auf unseren anspruchsvollen Beruf

vorbereitet sind. Deshalb miissen sie auch was das
Wissen anbelangt auf dem neuesten Stand sein;
und deshalb ist es unumgénglich und unsere Auf-
gabe, die Lernunterlagen immer wieder - in rela-
tiv kurzen Abstdnden - zu aktualisieren. Aus die-
sen Griinden ist nun, bereits mit der 4. Ausgabe
das Aspirantenskriptum eingehend iiberarbeitet
worden und présentiert sich diesmal im neuen
Kleid. Die stabile Magnetmappe hat den bisheri-
gen Ordner abgeldst und bietet dem Skriptum im
Hefteformat eine robustere Aufbewahrungsmog-
lichkeit als bisher.

Aber auch inhaltlich hat sich seit der
letzten Ausgabe viel getan:

Im Teil ,,Recht 1 und 2“ wurde u. a. im Arbeitsrecht
vermehrt auf Ausbildungskostenriickersatz sowie
die verschiedenen Arbeitszeitmodelle eingegan-
gen. Ebenfalls auf den letzten Stand gebracht wur-
den die Kapitel Spezialitdtenkunde und Medikati-
onsmanagement. So wurde beim Thema
Impfungen und Reiseberatung auf die derzeitige
Situation eingegangen; hilfreiche Kapitel wie ,,Vor-
gehen bei Lieferengpissen von Impfstoffen mit
azelluldrer Pertussiskomponente, ,Vorgehen bei
versaumten Teilimpfungen bzw. Auffrischungen®
und ,Vorgehen bei Vorliegen einer Allergie® sind
ebenso hinzugekommen wie ein Kapitel iiber
Impfnebenwirkungen und die Neuerungen 2019
in der Entwicklung sowie im Osterreichischen
Impfplan.
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4+ Wir haben mit viel Arbeit
und Engagement von allen
Beteiligten den Aspiranten-
kurs auf véllig neue Beine ge-
stellt, so dass er jetzt standar-
disiert und mit gleich hoher
Qualitat in jedem Bundesland
umgesetzt werden kann. Nun
wurde das Skriptum, eines der wichtigsten
Tools dieser Ausbildung, mit dieser neu lber-
arbeiteten vierten Auflage auf den aktuellsten
Stand gebracht und ist noch praktikabler im
Handling; ... eine Investition in die Expertise
und somit in die Zukunft unseres Berufsstan-

des, die sich auf jeden Fall lohnt.”

Mag. pharm. Raimund Podroschko,
VAAO-Mastermind fiir die Aspirantenausbildung

,Die ESC-ESH Leitlinie zur
Therapie der Hypertonie ist
2018 in neuer Version publi-
ziert worden. Inhaltlich wur-
den unter anderem die The-
rapiezielwerte gesenkt, neue
Konzepte in der Diagnostik
festgehalten und veranderte
Behandlungs-Algorithmen empfohlen. Diese
neue Leitlinie fand nun auch Eingang in das
Skriptum.”

Mag. pharm. Karin Hummer, MSc, aHPh, Autorin

Auch die Beitrdge zur Apothekenbetriebsordnung, in der
Spezialitatenkunde, zu den Medizinprodukten sowie in Be-
zug auf die pharmazeutische Technik, Taxierung und Wirt-
schaft wurden entsprechend auf den letzten Stand gebracht.
Weitere Aktualisierungen findet man in fast allen Kapiteln;
die Anderungen sind mehr oder weniger umfangreich, je
nachdem wie stark Neuerungen in den jeweiligen Bereich in
der Apothekenpraxis Eingang gefunden haben. Der Inhalt
des Handbuchs soll ja die vielfiltigen Tétigkeiten eines Apo-
thekers sowie die Hintergriinde unseres Berufes bestmdglich
und aktuell abbilden.
Nicht nur fiir die Aspirantenpriifung stellt das Skriptum eine
gute Lernunterlage da, sondern auch ,.fertige* Apothekerinnen
und Apotheker konnen es als Nachschlagewerk und ,, Auffri-
schungshilfe gut gebrauchen; auch damit man einen Uberblick
bekommt, was — nicht nur - die ,,Jungen® so alles lernen und
wissen miissen, sollte das Werk in keiner Apotheke fehlen.
isw

Ein Service der
Pharmazeutischen Gehaliskasse

Heute schon mit
dem Handy signiert?

Es ist ganz einfach: Auf der Homepage der Gehaltskasse
stehen samtliche Antragsformulare fiir Sozialleistungen
oder Meldungen als e-Formulare zur Verfiigung und
kénnen mit Handysignatur bedient werden. Gerade bei
elektronischen An-, Um- oder Abmeldungen durch den
Dienstgeber braucht es unbedingt die elektronische Ge-
genzeichnung durch die Dienstnehmerin, den Dienstneh-
mer mittels Handysignatur.
Durch die Nutzung der e-Formulare kdnnen ihre Daten
rascher, datenschutzkonform und vor allem sicher an
die Gehaltskasse zur Weiterbearbeitung tibermittelt
werden.
Dariiber hinaus konnen mit der Handy-Signatur unzih-
lige Amtswege online erledigt werden —, vom Einreichen
einer Wahlarztrechnung bei der Sozialversicherung bis
zur Beantragung einer Wahlkarte, das Einloggen ins ei-
gene Pensionskonto und in Elga - alles sofort mit der
Handy-Signatur moglich, ohne Registrierung oder An-
legen eines Accounts.
So kommen Sie zur Handysignatur!
e cinfach ins e-Portal der Gehaltskasse einloggen und
dort kostenlos beantragen
e nach dem einfachen Bestellvorgang erhilt man zeit-
nah einen Freischalte-Code per Post
e mittels Code Berechtigung zum Signieren herstellen
Bei Fragen stehen die Mitarbeiter der Pharmazeutischen
Gehaltskasse unter 01 40414 DW 222 gerne zur Verfii-
gung.
isw
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{Das Kuhmaul: die Haut der
‘Kappe sollte vor dem Zube-
reiten entfernt werden
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Volle Konzentration
auf das fachmin-
nische Analysieren
unserer Funde
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Bei herrlichem Septem-
ber-Wetter kamen wir am
Plandtzenhof in Innsbruck in
den Genuss einer Exkursion
rund um das Thema Pilze
mit dem Biologen Mag.
Eberhard Steiner.

von Mag. pharm. Stefanie Lair

ir erfuhren sehr viel tiber

den Lebensraum von Pil-

zen: bevorzugte Standorte,
Baume, die als Partner fiir die Symbio-
se in Frage kommen, und iiber Verin-
derungen, die eine Bedrohung fiir Pil-
ze sein konnen.
Besonders grof3 war das Interesse eini-
ger Hobbyschwammerlsucher, als es
um das richtige ,,Pfliicken von Pilzen
ging. Mag. Steiner betonte, dass es dem
Mycel - eigentlicher ein Pilz unter der
Erde, kann man sich wie ein Geflecht




VAAO-EXKURSION

vorstellen - egal ist, ob man den Frucht-
korper herausdreht oder schneidet.

Nach dieser Einleitung rund um Le-
bensraum und dem Pfliicken von Pil-
zen streiften wir im Wald umher. Wir
waren alle sehr von der Artenvielfalt

dem erfuhren wir Vieles tber die
Verwendung und Zubereitung uns
noch nicht bekannter Speisepilze.

Eine wunderschone Exkursion mit
tiberaus interessanten Informationen
fur ,,Schwammerlbegeisterte” und sol-

iberrascht, die man beim Schwam- che, die es werden mochten! &
merlsuchen sonst nicht so stark wahr-
nimmt, da man auf jene Arten, die
man kennt und sammelt, fokussiert ist.

Mag. Steiner nahm uns mit auf eine in-

Ein essbarer Vertreter aus der teressante Reise in die Welt vieler Gift-

Gruppe der Reizker und Speisepilze. Er analysierte unsere
Funde und sprach iiber die wichtigsten
Unterscheidungsmerkmale, Inhalts-
stofte, die Toxizitat bestimmter Giftpil- Mag. pharm. Stefanie Lair
ze und deren Wirkung im Koérper. Zu- VAAO-Landesgruppenobfrau Tirol
HARARI
Eine kurze

Geschichte der

Menschheit NACHTLEKTURE

Yuval Noah Harari
EIne kurze Geschichte *
der Menschhelt”

Der lange Weg des Homo sapiens beginnt vor tiber 70.000 Jahren Die Geschichte der Menschheit ist ein Abenteuer, und man darf

als eine von sechs menschlichen Spezies und endet - ja wo?
Es geht um die Fragen aller Fragen: Wer sind wir? Woher kommen  ZEIT WISSEN: ,,Dieses Buch ldsst Hirne wachsen.“ 3]

gespannt sein, wo die Reise hingeht ...

wir? Warum sind wir heute so, wie wir sind? — Hochwissenschaft-
lich und meisterhaft erzahlt, stets schliissig und prézise erklart, je- ~ ISBN: 978-3-570-55269-8

doch spannend wie ein Abenteuerroman liest sich unsere Entste- EUR 15,50; Pantheon Verlag, 2015
hungsgeschichte und bleibt dabei stets tibersichtlich und  Zubeziehen auch bei Buchaktuell,
chronologisch geordnet. Geprégt von drei grofien Revolutionen — Spitalgasse 31 A, 1090 Wien,

kognitiv, landwirtschaftlich, wissenschaftlich — wandelte sich unse- Tel.: 01/406 68 75
re Bedeutung im Okosystem von gleichsam einer Qualle zu dem  E-Mail: buchaktuell@apoverlag.at
hin, was wir heute sind, ein Wesen mit vermeintlicher Vorherr-
schaft iiber einen Planeten, der uns allen gehort und der Macht, thn
zu gestalten oder zu zerstéren. Macht heif3t immer auch Verantwor-

tung, und es stellt sich die Frage in wie weit wir diese tragen konnen

und wollen. Eine Empfehlung von
. . . . . Mag. pharm.

Wer wissen will, was ein moderner Mensch im 21.Jahrhundert wis- ” Iina Schwabegger-

sen sollte, ist hier genau richtig; und am Ende des Buches ist klar: i [ Wager

wwwyaaoe.af | 03/2019 | pharmazie sozial 3]
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Verbascum L.

Dle Konigskerze

An sonnigen Platzen Uberragt die hochgeschossene Konigskerze ihre Nachbarpflanzen;
man findet die dekorative Heilpflanze an Schutthalden, am Gerdll der Bache und Flisse, an
trockenen Waldrandern, in Holzschlagen und in vielen Garten.

von Mag. pharm. Johanna Zinkl

cirnst @ ...

Im Volksmund wird die Konigskerze  und Brustschmerzen, aber auch dem,

tern und empfahl sie bei Heiserkeit

u.a. Himmelbrand, Fackelkraut, Ker-  der ein schwaches und trauriges Herz
zenkraut, Marienkerze, Wollblume  habe.

und Wollkraut genannt. Hippokrates  In der gallischen Volksmedizin wurde
verordnete schon im 4. Jhd. v. Chr. die ~ die Konigskerze gegen Gicht ange-
Anwendung von Verbascum-Arten in ~ wandt, beim Zerreiben sprach man
Form schleimiger Gemische zur  die Formel: ,Summum caelum, ima
Wundbehandlung.  Aristoteles be- terra, medium medicamentum®, ,,oben
schrieb 384 v. Chr. den Fischfang mit der Himmel, unten die Erde, in der
Hilfe von Verbascum: Man streue den ~ Mitte das Heilmittel®.

Samen der Konigskerze in das Gewds-  Im Buch von 1895 ,Meine Was-
ser; die durch das Saponin betdubten  ser-Kur“ von Msgr. Sebastian Kneipp,
Fische konnten dann mit blofler Hand ~ pépstlicher Geheimkdmmerer und
gefangen werden. Pfarrer in Worishofen in Bayern, ist zu
Als erster bezeichnete Dioskurides lesen, dass die Landleute die Bliten
50 n. Chr. die Pflanze ,phlomos® als  des Wollkrautes fleiflig sammelten, da
»Flamme® gegen chronischen Husten!  dieselben ,,zur Winterszeit wirksamen
Die heilige Hildegard nannte sie ,Wul- ~ Thee abgeben bei Halsgebrechen, Kat-
lena“ nach den wollig behaarten Blat-  arrhen, Verschleimungen der Brust

und Athemnoth® Kneipp empfahl

dazu noch die schwarze Malve zu mi-

— schen, ,solcher Thee wirke auf die
QJ/(’/ L /(’r)/ Schleimlésung noch nachhaltiger®!

3 : Das zerquetschte Kraut oder der Ab-
é(w(/(/ nele die

15e .// Werncs

P auf % 1 Wasser wird schon in meinen

als .. 'f/(///////(’ /( /¢/¢ ,Imperial-Feigenkaffee-Sammelkart-
(Lp

5/ / chen® aus der Zeit meiner GrofSmutter
(/ wor ”d()/ L SU Uf er. empfohlen, als bewihrtes Mittel gegen

sud dienten fiir Umschlage auf Wun-

“ den. Der Aufguss von einem Essloffel

Erkiltungskrankheiten, besonders bei

32 pharmazie sozial | 03/2019 | wwwvaaoe.at
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Husten und Heiserkeit. Als harntrei-
bender Tee wird er auch bei Rheuma
empfohlen. Wenn der Korper Schwie-
rigkeiten hat Kalium aufzunehmen, ist
die Konigskerze ideal als ,,Einschleu-
ser. Aulerlich wird der Pflanzensaft
in der Volksmedizin gegen Warzen
verwenden. Zerquetschte, frische Blat-
ter werden auf frische Wunden aufge-
legt, sie sollen der Heilung dienen.
Auflerdem soll das Konigskerzenol
auch gegen Harntropfeln wirken.

... jetzt

Die Monographie Verbasci flos fin-
det man im Europiischen Arznei-
buch. Die Droge besteht aus den ge-
trockneten Kronbldttern mitsamt
den angewachsenen Staubblittern
von Verbascum densiflorum (Grof3-
bliitige
phlomoides (Gemeine Konigskerze)

Konigskerze), Verbascum
und Verbascum thapsus (Kleinbliitige
Konigskerze); ihr Geruch ist schwach
honigartig, ihr Geschmack siifllich
und schleimig.

Im ersten Jahr erscheint eine grund-
stindige Blattrosette, im zweiten Jahr
wachsen am Stingel ganzrandige,
dicht wollig beharrte, lingliche, eifor-
mige Blatter.

Inhaltsstoffe

Die Inhaltsstofte sind heute schon sehr
gut untersucht: 3 bis 8 % Schleimstof-
fe, Iridoidglykoside, Triterpensaponi-
ne, Phenylethanoidglykoside und bis
2,5 % Flavonoide, auch Phenolcarbon-
sduren, Carotinoide, Sterole und 11 %
Invertzucker.

Die expektorierende Wirkung diirfte
mit den Saponinen zusammenhéin-
gen. An der reizlindernden Wirkung
sind auch Schleimstoffe und Iridoide
beteiligt.

Festgestellt wurden in vitro und bei
Tierversuchen entziindungshemmen-
de, wundheilende, antivirale und anti-
mikrobielle Aktivititen von Verbas-
cum-Arten. Niahere Ausfithrungen
findet man dazu im ,Wichtl Teedro-
gen.

Anwendung

Angewandt wird die Konigskerze als
Expektorans bei Husten und rauem
Hals in Zusammenhang mit einer ba-
nalen Erkiltung. Dazu werden zwei
Gramm fein geschnittene Droge mit
kochendem Wasser iibergossen — oder
auch mit kaltem Wasser angesetzt und
zum Sieden erhitzt — und nach 10 bis
15 Minuten durch ein Teesieb gege-
ben.

Die getrocknete Pflanze sollte unbe-
dingt vor Licht und Feuchtigkeit ge-
schiitzt aufbewahrt werden, ansonsten
verfirbt sie sich wegen des Iridoidge-
haltes schnell braun.

... gehort in

jeden Krautergarten!

Diese Pflanze verleiht jedem Kriuter-
garten eine , konigliche Ausstrahlung®,
daher sollte sie dort niemals fehlen.
Vor allem aber ist sie fester Bestandteil
des traditionellen Bauerngartens, der

sich immer groflerer Beliebtheit er-
freut.

Mag. pharm.
Johanna Zinkl,
angestellte
Apothekerin

wwwyvaaoe.at |

Es wurden entzin-
dungshemmende,
wundheilende, anti-
virale und antimikro-
bielle Aktivitadten von
Verbascum-Arten
festgestellt.
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tﬂ DER VAAO STELLT SICH VOR

Die Mitarbeiterinnen des VAAO-Sekretariats im Gesprdach

Domit ,ader Laden lauft

Multitasking par excellence - im Sekretariat des VAAO laufen alle Faden zusam-
men; und so sorgen Helga Mannsberger, Barbara Schobitz, Eda Sarigil-Bircan und
Daniela Preiner dafur, dass diese ,Faden” auch richtig ,verkntpft” werden.
Was das alles umfasst, das verrieten sie uns im Interview.

Personliches

Helga Mannsberger
verabschiedet sich im April
2020 in den Absolut-Nicht-Ru-
hestand; denn es freuen sich
schon drei quirlige Enkelkin-
der darauf, dass sie dann
mehr Zeit fUr sie hat. Zudem
wollen auch der Garten
gepflegt und Reisen geplant
werden,

Barbara Schobitz hat am 17.
September 2018 der entzu-
ckenden kleinen Annika das
Leben geschenkt und genieBt
das Muttersein in vollen
ZUgen. Ansonsten liebt sie das
Reisen sowie Kulinarik und
gemutliche Serien-Abende.

Eda Sarigiil-Bircan ist frisch
verheiratet, reist beruflich wie
privat gerne und schwdarmt
fur Kangoo-Jumping.

Daniela Preiner schétzt
lustige Romane, Kino, Reisen
und Wanderungen in der
Natur.

in Sekretariat hat bekanntlich
viele Aufgaben, aber vor allem

| ist es meist die Informations-
drehscheibe
nach innen wie auch nach auflen; so
auch im VAAO, wo Chefsekretirin
Helga Mannsberger mit jhrem Team -

eines Unternehmens,

Barbara Schobitz, Eda Sarigiil-Bircan
und Daniela Preiner - sicherstellt, dass
»der Laden lauft® Freilich hat jede Mit-
arbeiterin ihren eigenen Tatigkeitsbe-
reich; aber dennoch ist es unbedingt
erforderlich, wie alle unisono betonen,
dass man einen gewissen Uberblick
behalt, zumal sich die MitarbeiterIn-

nen im Urlaub oder Krankheitsfall ja
auch gegenseitig vertreten. Und auch
derzeit ist dies der - sehr erfreuliche -
Fall, denn Barbara Schobitz befindet
sich gerade in Karenz, hat es sich aber
trotzdem nicht nehmen lassen, mit uns
tiber ihren Tatigkeitsbereich zu spre-
chen.

pharmazie sozial: Was umfasst Ihre
jeweiligen Aufgabenbereiche?

Helga Mannsberger: Ich habe 2002 als
Direktionssekretirin im VAAO be-

gonnen und bin seit 2008 als Kanzlei-

Beim Team des VAAQ-Sekretariats mit Daniela Preiner, Helga Mannsberger
und Eda Sarigiil-Bircan (v.L.n.r.) laufen alle Fiden zusammen.
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DER VAAO STELLT SICH VOR g“

© privat

leiterin und Prasidialsekretdrin die
Verbindungsstelle zwischen Prasidium
und Mitarbeiter und fiir Personelles
sowie die Biiroablaufe verantwortlich.
Ich habe im Laufe meiner Tatigkeit
hier vier Présidien erlebt und bei der
Ausbildung von sieben Lehrlingen
mitgewirkt.

Die Aufgaben des Sekretariats sind in
den vergangenen Jahren sicherlich um
Vieles umfangreicher und vielseitiger
geworden; da muss man sich immer
wieder auch entsprechend weiterbil-
den, um am Ball zu bleiben. Und so
habe ich im Laufe der Zeit viele Kurse
und Fortbildungen besucht und auch
bei meinen Kolleginnen grofien Wert
darauf gelegt; denn das lohnt sich auf
jeden Fall.

Ich habe den Biiroalltag auch in sehr
grofien Biiros kennengelernt; deshalb
schitze ich den amikalen und kollegia-
len Umgang hier sehr.

EIGENTUMER, HERAUSGEBER: VAAO,
Verband Angestellter Apotheker Osterreichs,
Spitalgasse 31/4, 1090 Wien
VEREINSLEITUNG: Prisident Mag. pharm.
Raimund Podroschko, Spitalgasse 31, 1091
Wien, Postfach 85, Tel.: 01/404 14-410, Fax:
01/404 14-414, E-Mail: info@vaaoe.at
LAYOUT UND SATZ:

Osterreichische Apotheker-Verlagsges.m.b.H.
Die Zeitschrift erscheint vier Mal im Jahr.
Der Bezugspreis betrdgt Euro 11,00 inkl. MWSt
jahrlich.

Die kleine Annika
hilt Mama Barbara
ganz schon auf Trab.

Barbara Schébitz: Ich bin 2003 eben-
falls als Direktionssekretarin hier ein-
getreten. Meine Aufgaben umfassen
die Betreuung der Direktion, der
FunktiondrInnen und der EPhEU, un-
serem internationalen Verband fiir an-
gestellte ApothekerInnen.

Ich verwalte die Termine, speziell jene
unseres Direktors, bereite Sitzungen
vor und verfasse und verteile die Pro-
tokolle. Besonders gerne habe ich mit
unseren Mitgliedern Kontakt und
freue mich immer, wenn ich ihnen
weiterhelfen kann. Denn hier beim
VAAO kann ich mitwirken, andere
Arbeitnehmer zu unterstiitzen; das
freut mich sehr.

Eda Sarigiil-Bircan: Ich war bis vor
Kurzem ausschlieflich Direktionsas-
sistentin und arbeite mich gerade auch
in die Buchhaltungs-Materie ein. Der-
zeit ibernehme ich in erster Linie die
Tagesaufgaben, mache Telefon- und
Vermittlungsdienst und bereite diverse
Sitzungen vor.

Daniela Preiner: Ich bin seit Mai 2018

die Karenzvertretung fiir Barbara

Schébitz. Meine Aufgaben umfassen
diverse Administrationsarbeiten, Ter-

CHEFREDAKTION: Dir. Mag. Norbert Valecka,
Assistenz: Daniela Preiner

REDAKTION: Mag. pharm. Catherine Bader,
Mag. pharm. Johanna Zinkl, Mag. iur. Georg
Lippay, Mag. pharm. Raimund Podroschko,
Mag. pharm. Irina Schwabegger-Wager,

Mag. iur. Ursula Thalmann,

Mag. iur. Norbert Valecka

FOTOS (sofern nicht anders angegeben):
shutterstock

DRUCK: Druckerei Grasl, Bad Véslau

Der VAAO behalt sich alle Verwertungsrechte

wwwyaaoe.af | 03/2019 | pharmazie sozial 35

minplanung sowie die Betreuung der
EPhEU und der pharmazie sozial.

pharmazie sozial: Was ist Thnen am
Arbeitsplatz wichtig?

Helga Mannsberger: Ich habe gerne -
wie hier — mit Menschen zu tun und
liebe die Abwechslung und die vielen
Aufgabenbereiche im VAAO; hier
wird es einem nie fad. Und trotzdem es
manchmal recht turbulent sein kann,
haben wir viel Spafy miteinander. Ich
habe hier viele schone Momente erlebt.

Barbara Schobitz: Ich beginne im Jan-
ner wieder, in Teilzeit. Und ich bin sehr
froh dariiber, dass ich mich darauf ver-
lassen kann, dass das, wofiir der
VAAO steht - nimlich Arbeitnehmer-
schutz -, hier im Betrieb auch mit den
eigenen Angestellten gelebt wird. Es ist
ein schones Gefiihl, nach der Karenz-
zeit wieder mit offenen Armen emp-
fangen zu werden.

Eda Sarigiil-Bircan: Ich schitze die
kollegiale Atmosphidre hier sehr und
dass wir ermuntert werden, Kurse und
Fortbildungen zu besuchen.

Daniela Preiner: Die Aufgaben hier
sind sehr vielseitig, man lernt immer
etwas dazu und kann auch eigene krea-
tive Ideen einbringen. AufSerdem hatte
ich die tolle Gelegenheit auf Dienstrei-
sen zur Protokollfiihrung nach Zagreb,
Warschau und Briissel zu reisen.

am Inhalt dieser Zeitschrift vor. Nachdruck nur
mit seiner ausdriicklichen schriftlichen Bewilli-
gung und nur unter genauer Angabe der Quelle
»pharmazie sozial®. Einschaltungen gemaf3 § 26
Mediengesetz.

Auch wenn im Text aus Griinden der besseren
Lesbarkeit weibliche Formen wie ,, Apotheker-
innen“ nicht explizit ausgeschrieben wer-

den, beziehen sich alle personenbezogenen
Formulierungen auf weibliche und mannliche
Personen.
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wie immer zahlt es sich aus, Uber Wissen im Bereich des
Arbeits- und Sozialrechts zu verfugen:

Liebe Mitglieder,

Beantworten Sie unten stehende Frage und schicken
Sie die Antwort mit dem Betreff ,Quiz" bis spatestens
24.10.2019 an: rechtsberatung@vaooe.at. Unter den richti-
gen Antworten wird unter Ausschluss des Rechtsweges der
gluckliche Gewinner / die gluckliche Gewinnerin gezogen.

Unsere Frage lautet:

Ab wann gibt es einen 1.wenn das Kind nach

Rechtsanspruch auf den dem 1. Juli 2019
p «p geboren ist
»Papamonat 2.wenn das Kind nach
dem 1. August 2019
geboren ist

3.wenn das Kind nach
dem 1. September
2019 geboren ist
4.wenn das Kind nach
Ihre Antworten senden Sie bitte an: rechtsberatung@vaaoe.at dem 1. Janner 2020
Einsendeschluss: 24.10.2019 geboren ist

Tipp: Bei aufmerksamer Lekture kbnnen Sie die richtige
Antwort in diesem Heft finden.

Zu gewinnen ist - unter Ausschluss des Rechtsweges -

_Eine kurze Geschichte YUVAL NOAH Wir gratulieren der Gewinnerin
der Menschheit* ! aus pharmazie sozial 02/19:
von Yuval Noah Harari Eine kurze
: Geschichte der
ISBN: 978-3-570-55249-8 Menschheit Mag. pharm.

Juliette I1zhak
Apothekerin aus Wien

Pantheon Verlag, 2015
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VAAO-EVENT-KALENDER g“

Fachliches, Interessantes,
Unterhaltsames:

was, WANN,
wo?

Ndheres zu den angebotenen Events
finden Sie auf der VAAO-Homepage. f

VAAO Tirol )
Mental stark im Alltag!

g - Trainingsabend mif
S Av E ’ ' M?g.l\slonjo ITgoler
\ . November J
THEDATE

4 VAAOQ Tirol
Chill Out & Abendessen
9. November
Adlers Hotel Innsbruck ,
Brunecker StraBe 1,
\ 6020 Innsbruck

VAAOQ Osterreich
Selbststandig! ... ?
Seminar zur Selbststandigkeit
23.- 24. November
VAAO im Apothekerhaus

k Spitalgasse 31, 1090 Wien )
r I
| B
i VAAO Wien -
Erfolgskiiche o

)
Kochabend mit o~
Mag. Karin Hofinger
13. November
Kutschkergasse 7,

1180 Wien

VAAQ Wien & Niederdsterreich
Inhalationen-Workshop
mit Mag. Helmut Taubl

21. November

Hotel Europa
. J

.
EE RN NRNRNNNEN R R
j=i] [ N B i B B = B i B B
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Hallo Thr Lieben,

gut erholt aus dem Urlaub zuriick? Ich
bin heuer in Osterreich geblieben, Ur-
laub in den Alpen! War etwas anstren-
gend, wegen der engen Pisse, die einen
...l Man
kann nicht behaupten, dass es diesen

ziemlichen Arger lieferten

Sommer ruhig und beschaulich war.
Auffallend waren die Empfindlichkei-
ten der beteiligten Parteien wie z.B. der
Arzte, die plétzlich selbst Allergien
entwickelten, besonders gegen die
Wortkombination ,,Aut idem ... ein-
mal kurz in einer Presseaussendung

erwahnt, schon wirkte dieser Stoff.

Liberalisierung ...?!

Das Jahr 2019 wird heif§ bleiben, und
2020 wird es so weitergehen. Das The-
ma ,Hausapotheke® bekommt schon
Seriencharakter. Und auch der dm hat
jetzt neulich wieder einen Versuch ge-
startet, in der Sandkiste mitzuspielen.
Wird es zu einer Liberalisierung am
OTC (= Only True Cash)-Markt kom-
men? Folgt man den Argumenten der
Drogeriekette, dann sind Arzneimit-
tel Konsumgiiter wie jede anderen
auch und demnach die Apotheker wie
Frischwarenverkdufer zu beurteilen
(aus apothekerlicher Sicht wire das das
SWurst-Kis“-Szenario). Wer weif3, was
dann alles kommen wird? Vielleicht

richtet in Zukunft der dm, dhnlich den
Friseur- und Kosmetiksalons, eigene
»Pharmastudios“ ein. Angelockt durch
kleine Probepackungen Aaahsbirinn
wird der Kunde einem Rundum-Sorg-

los-Medical-Treatment unterworfen.
Es wird schéne Angebots-Packages
geben: ,Kaufen Sie 2x Wettex
Schwammtiicher, und Sie bekommen
1 Packung Dommipiirin gratis dazu!*
»Irendy-Pharma-Styles pimpen Dei-
nen Body zur totalen Gesundheit auf -
Terminvereinbarung nicht vergessen®
So oder dhnlich kénnten dann die
Werbeslogans lauten. Und der dm geht
sogar noch weiter und wird Arznei-
mittel als Eigenmarke anbieten (,,dm -
Deine Medikamente®).

Vielleicht sind nicht nur die OTC-Pro-
dukte fiir den dm interessant, und er
nimmt den Apotheken auch noch
nicht ganz so geliebte Bereiche wie die
Substitutionspatienten ab, ,,dm - hier
bin ich Junkie, hier hau” ich s rein®

Vereinzelt bekommt man als Kunde
zu seinem Bakimett eine Probepackung
Persil dazu. Apotheken in der Peripherie

verschenken Navigerate ...

P

!
_

Arzte entwickelten plétzlich eine Allergie auf ,, Aut idem®
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Die Apotheker als
Frischwarenverkaufer?

Der dm hat jetzt neulich wieder einen
Versuch gestartet, in der Sandkiste
mitzuspielen.

Kasspatzle mit Extra-
Magentropfen?

Die Apotheken werden sich gegen die
zunehmenden Angriffe, die aus allen
Richtungen kommen, wohl wappnen
miissen. Wie kénnten die Gegenoffen-
siven der Apotheken aussehen? Ver-
einzelt bekommt man als Kunde zu
seinem Bakimett eine Probepackung
Persil dazu. Apotheken in der Periphe-
rie verschenken Navigerite (,, Apothe-
kenfindung = Kundenbindung®), und
saisonale und lokale Goodies gibt es
auch: Am 1.11. werden Grablichter
und Krinze giinstig angeboten, in
Kérnten bekommt man zur Som-
mer-Sonnwendfeier (die trotz dorti-
gem Absturz der Sonne weiterhin zele-
briert wird) ein paar extra Holzscheite
und Brandsalben fiir Hinde und Fiifie,
im Léandle wird jeden zweiten Freitag
eine Portion Kisspitzle mit Extra-
Magentropfen ausgegeben (Schéll-
krautpfliicken inklusive) ... und in den

Urlaubsregionen werden im Sommer

Badeschlapfen und im  Winter
Schihauben in der Sichtwahl angebo-
ten (hm, eigentlich nichts Neues, eh

wie immer).

»Zum fidelen Pharmer*

Vielleicht sollte man auch bei der Na-
mensfindung fiir eine Apotheke Krea-
tivitat walten lassen und statt der bis-
herigen Heiligen Josefs, Marias und
Elisabeths zugkriftigere Bezeichnun-
gen finden: ,Zum fidelen Pharmer,
»Der freundliche Ibero-Gastgeber,
oder einfach ,,Schmerzartikelladen?
Wir wollen’s ja nicht verschreiben -
ah verschreien, so weit wird s hoffent-
lich nicht kommen. Eigentlich sind
meine Sorgen ja hochgradig iibertrie-
ben, was kann den Apotheken schon
passieren? Was soll sich in den Apo-
theken dndern? - dass statt den Ange-
stellten Apothekern nur mehr PKAs an
der Tara stehen? Geh, bitte ...

In diesem Sinne,

ganz unverbindlich,

alles Liebe,

Eure Taramaus

Auch bei der Namensfindung fiir eine Apotheke ist in Zukunft mehr
Kreativitit gefragt; wie wir s mit ,,Schmerzartikelladen“?

Vv

A
)
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HOCHDOSIERT

WIRKUNGSVOLL

57 APOVERLAG

e-Learning

lernen & punkten auf
elearning.apoverlag.at

Fortbildung leicht gemacht: 24 Stunden / 7 Tage die Woche verfugbar,
fUr Standgerate und mobile Devices geeignet, in ganz Osterreich und kostenfrei!

LIVESTREAM WEBINAR

Onkologie und Immun-
therapie fur Apotheker

Die Onkologie zahlt sicher zu den umfangreichsten
Fachgebieten der modernen Medizin und Pharmazie.
Durch hohen Forschungsaufwand entstehen stetig
neue, hochspezifische Immunotherapeutika, wie z.B.
Immun-Checkpoint-Inhibitoren und onkolytische
Viren, deren Wirkungsweise immer komplexer und
personalisierbarer wird. Mithilfe neuer pradiktiver
Biomarker versucht man z.B. bereits im Vorfeld ein
etwaiges Therapieversagen auszuschliefen und die
Therapie individuell anzupassen. Neben dem
fundierten Basiswissen uber die Entstehung von
Tumorzellen, die darauffolgende Immunantwort und
die verschiedenen Mechanismen des Tumors diese
zu umgehen, ist das Wissen uber die unterschied-
lichen neuen Therapeutika, deren Wirkungsweise
und vor allem auch der teilweise unvermeidbaren
Nebenwirkungen unerlasslich.

Teil 1: Montag, 21. Oktober 2019, 18:15 Uhr
Immunonkologie - Background und Wirkprinzip

Teil 2: Montag, 28. Oktober 2019, 18:15 Uhr
Immuntherapie in der Onkologie -
nicht nur fiir Krankenhausapotheker

Mit freundlicher Unterstiitzung von:

=
&9 MSD
- INVENTIRG \
- .'j_.:,_,
Fiir die Teilnahme an w e ——

Videolearnings und

ﬁAPOVERLAG Webinaren ist die \ =1 == '#

Registrierung auf — -

Osterreichische Apotheker-Verlagsgesellschaft m.b.H., Spitalgasse 31A,1090 Wien elearnlng.apov'erlag.at 2
T +43 1 402 35 88,F +43 1 402 35 88-542, office@apoverlag.at, www.apoverlag.at Voraussetzung! R—— i



